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Bakgrunn

Levanger kommune har siden årsskiftet 1997/98 arbeidet med et organisasjonsutviklingsprosjekt. Som følge av dette arbeidet behandlet Kommunestyret i mai 1999 den administrative hovedstukturen hvor etatsinndeling og opprettelse av felles Støtteavdeling med Servicetorg/Informasjon var hovedtema. 

Kommunen er i en svært alvorlige økonomiske situasjon med 37,2 mill kr i akkumulert underskudd pr 31.12.99. I tillegg mottok kommunen i 1999 11 mill kr i forskudd på rammetilskuddet for 2000, slik at det reelle akkumulerte underskuddet er på 48 mill kr. Våren 2000 var kommunen like ved å bli den første kommunen i landet som tok i bruk kommunelovens §56 om betalingsinnstilling (”konkursbestemmelsene”). Dette som følge av mangel på vedtatt budsjett fylkesmannen kunne godkjenne, og dermed nektelse av låneopptak.

Kommunestyret vedtok nytt budsjett 12. april. På bakgrunn av dette budsjettvedtaket hadde fylkesmannen møte med formannskapet og rådmannens ledergruppe den 28.04. På dette møtet signaliserte fylkesmannen at budsjettvedtaket fra 12. april ville bli godkjent forutsatt at kommunen fortsatte arbeidet med omstilling med uforminsket styrke. 

En av de tingene fylkesmannen signaliserte i møtet 28.04 var at staten kunne bidra til en til en total gjennomgang av kommunens tjenesteproduksjon med ekstern bistand. Hensikten med en slik gjennomgang vil være å legge til rette for et bedre beslutningsgrunnlag for nødvendige framtidige økonomiplan- og budsjettvedtak. 

Formannskapets medlemmer sluttet seg i møtet hos fylkesmannen til at en ville gå i gang med en omfattende fornyingsprosess på denne bakgrunnen. 

Rådmannens ledergruppe har senere arbeidet med strategier for gjennomføring av prosjektet. Kommunestyret behandlet i møte 21. juni strategier og mål for fornyingsarbeidet. Basert på disse strategiene innhentes nå tilbud fra konsulenter.

Det legges opp til et bredt fornyingsprosjekt basert på bl.a denne bakgrunnen:

· Samfunnsendringer i 60, 70, 80 og 90-åra

· Levanger-distriktet som vekstkraft i NT – fylkesplanen

· Videreutvikle en moderne organisasjon – avslutte og iverksette OU98

· Behov for å avgrense driftsoppgaver og politiske styringsoppgaver

· Regionalt samarbeid 

· Eksisterende planer

Vi ser for oss at fornyingsarbeidet/utviklingsarbeidet har 3 deler:

Del 1. Samfunnsplanlegging. Herunder både en vurdering av struktur og 

standard/nivå på tjenesteproduksjonen

Del 2. Effektivisering av tjenesteproduksjonen

Del 3. Organisasjonstilpasninger som følge av del 1 og 2.

På grunn av arbeid med budsjett, økonomiplan og andre handlingsplaner haster det med en avklaring på en del strukturelle forhold i del 1. Del 3 vil være et naturlig resultat av del 1 og 2 og vil tidsmessig delvis komme i etterkant. Vi ser for oss at oppdraget kan deles på flere konsulenter.

Når det gjelder del 2, ser en for seg 2 faser: 

1. Valg av områder for forbedring ut fra dokumenterte forbedringspotensialer

2. Konkret gjennomgang med forslag til tiltak på disse utvalgte områdene

I 1998 og 1999 arbeidet flere arbeidsgrupper med organisasjonsutvikling i Levanger kommune. Rapportene fra disse gruppene vil være en viktig bakgrunn for konsulentens arbeid.

1. Mål for prosjektet

Kommunestyret har vedtatt følgende Hovedmål og Delmål for arbeidet:

HOVEDMÅL for arbeidet:

· Kommunen gjenvinner økonomisk handlefrihet

· Levanger kommune skal framstå som så attraktiv å bo i at vi har tilstrekkelig vekst i folketallet til å bidra til stabilt befolkningstall for Nord-Trøndelag

· Innbyggerne i Levanger oppfatter at de bor i en kommune, og de ansatte at de arbeider i en kommune.

DELMÅL:

· Tilpasse kommunal produksjon til tilgjengelige ressurser.

· Prioritere tjenestetilbudet gjennom konkretisering av kommuneplanen. Kommuneplanens handlingsplan forankres i økonomiplanen. (Sammenheng mellom kommuneplanens langsiktige og kortsiktige del).

· Effektivisering av tjenestene. Mer tjeneste for pengene.

· Avklare tjenestenivå og utarbeide serviceerklæringer for våre tjenester til kunden (eksternt først og fremst, men også internt i administrasjonen og mot politikerne).
· Kommunen skal framstå som en attraktiv arbeidsgiver for godt kvalifisert arbeidskraft

· Avklare grensene mellom forvaltning og produksjon, og mellom politikk og administrasjon



2. Organisering av arbeidet

Det blir etablert en prosjektgruppe bestående av rådmannens ledergruppe supplert med fagforeningsrepresentanter, og med fylkesmannen som observatør. Konsulentene blir å arbeide tett opp til denne prosjektgruppen. Det vil bli engasjere en prosjektleder for å koordinere arbeidet opp mot konsulent og prosjektgruppe. Styringsgruppe for prosjektet blir formannskapet supplert med lederne av kommunetyrekomiteene.

3. Framdriftsplan

Følgende framdrift er tenkt:

Mai/juni
Utarbeidelse av strateginotat

21.06.00
Kommunestyrebehandling av mål og strategier

Juli
Utarbeidelse av kravspesifikasjon

08.08.00
Prosjektgruppemøte

14.08.00
Styringsgruppemøte

16.08.00
Kravspesifikasjon går ut til konsulenter

15.09.00
Tilbudsfrist konsulenter 

Sept/okt
Valg av konsulent. Detaljert framdrift fastsettes. Prosjektstart

Desember 00
Delvedtak i kommunestyret i forb med budsjett/øk-plan 2001-2004

April/mai 01
Delvedtak i kommunestyret i forb med øk.plan 2002-2005

Sept/des 01
Endelig vedtak i kommunestyret

Januar 2002
Gjennomføring (av det som ikke er gjennomført underveis)

4. Valg av konsulent

På bakgrunn av vedlagte tilbudsskjema ser vi for oss å invitere 1-3 firma for nærmere presentasjon i styringsgruppen. Konsulentoppdraget vil tilfalle den/de konsulenter som etter totalvurdering anses best i stand til å løse oppgaven innen de kostnadsrammer som eksisterer. Kommunen tar forbehold om på kunne anta eller forkaste et hvert tilbud.

Tilbud sendes:

Levanger kommune v/rådmannen

 


Postboks 130




7601 LEVANGER

eller e-post:

ola.stene@levanger.kommune.no
Nærmere beskrivelse av kommunen finnes på våre internettsider: http://www.levanger.kommune.no
Kontaktperson hos kommunen er rådmann Ola Stene , Tlf 74 05  27 14 eller økonomisjef Meier Hallan, tlf 74 05 27 23

Denne kravspesifikasjonen finnes også på være nettsider :

http://www.levanger.kommune.no/administrasjon/annonser/enkle/kravspek.doc








Vedlegg 

Vedlegg 1. Tilbud fra konsulent

Tilbudet gjelder del 1 (sett kryss)


Tilbudet gjelder del 2(sett kryss)


Det skal fylles ut 1 skjema for hver del

1. Opplysninger om firmaet

Firmanavn:

Adresse:



Tlf:
Fax:
E-post:

Organisasjonsnr:

Kontaktperson:

Firmaet bes beskrive forslag til opplegg for å nå målene som er skissert i punkt 2. Det gis eget tilbud for bistand til samfunnsplanleggingen (del 1) og for Effektivisering av tjenesteproduksjonen (del 2)

2. Forslag til detaljert framdriftsplan

3.Bistand til opplæring/involvering

4. Metode for avdekking av forbedringspotensialer

5. Metode og opplegg for konkret gjennomgang av utvalgte deler av 

tjenesteproduksjonen (del 2)

6. Strategi for gjennomføring av tiltak

7. Forslag på tidsbruk og kostnad

Pris skal oppgis som timepris, dagspris og øvre ramme for oppdrag ut fra gitte forutsetninger. Eventuelle reisekostnader som oppdragsgiver forutsettes å dekke skal framgå. 

8.Opplysninger om hvilke(-n) konsulent som er tenkt benyttet i de ulike delene av oppdraget

9. Hvordan ser en for seg eventuelt samarbeid med andre konsulentfirma i prosjektet?



10. Referanser firma og konsulenter

10. Andre opplysninger

sted
Dato
underskrift

Vedlegg 2. Kommuneplan 1998-2010
Vedlegg 3. Økonomiplan 2000 – 2003
Vedlegg 4. Årsrapport 1999
































Sist endret: 23.08.00

