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1. Sammendrag- anbefalinger

(Alle rapporter skal har et sammendrag av anbefalingene på 1 side)

Skrives gjerne med litt større og markert skrift..

Bakgrunn, mål og mandat

1.1 Bakgrunn

Dette forprosjektet er et av 16 forprosjekter som inngår i fornyelsesprosjektet ”Forny 2001” som har slik organisering:
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Prosjektleder:

Ingvar Rolstad

Prosjektansvarlig:

Ola 

Stene, 

rådmann

Oppdragsgiver:

Kommunestyret


1.2 Mål for totalprosjektet

Kommunestyret formulerte våren 2000 hovedmål og delmål for fornyelsesprosjektet. Disse målene er videreført og konkretisert slik i de gjennomførte forstudien:

1.Samfunn
a) Kommunens årlige befolkningsvekst for de neste 4 år er minimum 0,5 % i snitt (måles fortløpende)

b) 75 % av bedriftene sier de er godt eller meget godt fornøyd med kommunens bidrag i næringsutviklingsarbeidet – målt i løpet av året 2002

 

2. Tjenester
a)  For 80 % av kommunens tjenester (KOSTRA-funksjoner) skal tjenestenivå og kvalitet være definert og kommunisert ved hjelp av serviceerklæringen pr. 01.01.03

  

3. Organisasjon
a) Kommunens tjenesteapparat skal være organisert i resultatenheter med klart ansvar, myndighet og resultatkrav fra 1.1.02

b) 75 % av Servicetorget/Informasjonens interne og eksterne brukere skal være godt eller meget godt fornøyd med servicen ved utløpet av 2001

c) 75 % av brukerne av  de interne støttefunksjonene skal være godt eller meget godt fornøyd med disse tjenestene ved utløpet av 2001

d) En felles ledelsesplattform skal være etablert fra 1.1.02 som første resultat av kommunens interne lederskole

4. Økonomi
e) Kommunens akkumulerte underskudd og forskudd på statlige rammeoverføringer skal være ”tilbakebetalt” senest  regnskapsåret 2003

f) Kommunens budsjetterte netto driftsresultat skal gradvis forbedres til å utgjøre 3 % av totale driftsinntekter fra og med budsjettåret 2005 

1.3 Mål for forprosjektfasen 

Målene for forprosjektfasen har vært:

1.Samfunn
a) Kommunens engasjement, organisering og bidrag i forhold til nærings- og boligbygging skal være gjennomgått, og  event. endringer skal være vedtatt

b)  Plan og premisser for rullering av kommuneplanen i inneværende kommunestyreperiode skal være lagt

2. Tjenester
c) Struktur og tjenestetilbud innenfor skoleområdet skal være gjennomgått og vedtatt

d) Struktur og tjenestetilbud innenfor helse/omsorgsområdet skal være gjennomgått og vedtatt

e) Den totale kjøkkentjenesten innenfor omsorgsområdet skal være gjennomgått og vedtatt

f) Sosialtjenesten skal være gjennomgått

g) Kommunens rolle som boligtilbyder/-aktør skal være restrukturert

h) En felles forvaltning, drift og vedlikehold av kommunens bygnings- og eiendomsmasse skal være fullt ut etablert fra 1.1.02 

i)  Bestiller-Utfører modell skal være utredet og klar for gjennomføring innenfor deler av det kommunal-tekniske området

j) Debatten om nye kulturstrategier skal være reist

3. Organisasjon
k) Inndeling av kommunens virksomhet i resultatenheter skal være utredet og vedtatt

l) Nytt styringssystem skal være utredet og vedtatt med sikte på implementering i forbindelse med Strategi- og økonomiplan 2002-2005

m) Strategi for bruk av IKT i fornyelsesarbeidet skal foreligge og være vedtatt

n) Lederskole skal være utredet og første semester (høst 2001) planlagt i detalj

4. Økonomi
o) Konsekvensjustert økonomiplan med forslag til økonomisk omstillingsplan skal foreligge for behandling 01.04.01

p) Utkast til strategi- og økonomiplan for 2002-2005 skal foreligge for behandling innen 15.06.01

1.4 Mandat for dette forprosjektet

Styringsgruppa har gitt følgende mandat for dette forprosjektet:

1.5 Mål for dette forprosjektet

Ut fra overordna prosjektmål og delprosjektets mandat, har delprosjektgruppen formulert følgende mål for delprosjektet:

Gjennomføring

1.6 Delprosjektets milepæler

1.7 Evaluering av arbeidet i delprosjektet

2. Informasjons- og datagrunnlag

Analyse og vurderinger

Anbefalinger

Plan for gjennomføringsfasen

Vedlegg og referansedokumenter
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