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1 INNLEDNING

Kvalitetsplanen ble utarbeidet
av en prosjektgruppe hgsten
2005 og vedtatt i driftskomite-
en 7.12.05i PS 44/05. Status-
rapport for arbeidet med &
gjennomfgre plana ble lagt
fram for driftskomiteen
29.8.07 i PS 26/07. Dette do-
kumentet er en revidert ver-
sjon utarbeidet i januar 2008 i
forbindelse med arbeidet med
utviklingsmal for skoledret
2008/009.

KS’ Utdanningspolitiske platt-
form - "Kunnskap for kom-
mende generasjoner, vedtatt i
KS’ sentralstyre 14.12.07, leg-
ges til grunn for utvikling av
skolene i Levanger kommune

Malgruppen for denne kvali-
tetsplana er ansatte i skolene i
Levanger kommune, elever og
foresatte.

Dette dokumentet gir fgringer
for alle skolene i kommunen.
Virksomhetsplanen og utvik-
lingsplaner ved den enkelte
skole skal synliggjere hvordan
man skal arbeide med utford-
ringene i perioden 2006 - 2009
gjennom angitte tiltak.

Det er pekt ut tre fokusom-
rdder som er felles for alle
skolene i Levanger: Bruker-
medyvirkning, tilpasset opp-
laering og kompetanseutvik-
ling.

Helhetlig kvalitetsmodell
legges til grunn for arbeidet
med kvalitetsutvikling i Le-

vanger kommune. Dette inne-
beaerer:

. Pedagogisk fagstab har ansvar

for kvalitetsutvikling og koor-
dinering i skole- og barnehage-
spgrsmal i Levanger kommune.
Fagstaben er bemannet med
skolefaglig ansvarlig, barneha-
geansvarlig, prosjektleder for
Kunnskapslgftet og prosjektle-
derstilling for utviklingsarbeid,
for tiden arbeid med laerings-
strategier. Fagstaben har an-
svaret for 3 ta initiativ til, folge
opp og evaluere de vedtatte
kvalitetsutviklingsomrader som
planen legger opp til.

. Pedagogisk fagstab har utar-

beidet en plan for fokusom-
rade tilpasset oppleering.
Planen peker ut Carol Santas
laeringsstrategier som et felles
satsingsomrade i 2007 og
2008. Arbeidet er prosjektor-
ganisert og styres av en egen
prosjektgruppe. Kommunalsjef
oppvekst har nedsatt en pro-
sjektgruppe som skal utvikle et
helhetlig kvalitetsutviklingssys-
tem for skolen i Levanger.

. Skolen og skoleeier har ansvar

for 8 fglge opp fokusomrade
brukermedvirkning.

. For fokusomrade kompetan-

seutvikling er det utarbeidet
en egen plan. En egen pro-
sjektgruppe styrer denne vikti-
ge prosessen.
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2 HVA ER KVALITET?

N&r en skal drive kvalitetsutvik-
ling i skolen, er det viktig & ha en
noenlunde felles oppfatning av
hva en legger i begrepet kvalitet.
Dette er en utfordring, ettersom
begrepet er relativt og gjerne for-
stas ut fra subjektive forventning-
er og behov om hva som er godt
eller meningsfylt i ulike sammen-
henger.

Kvalitet i opplaeringssammenheng
kan knyttes til «egenskaper ved
virksomhet» slik disse er definert i
lovverk og planverk. Ut fra dette
blir et lzerested legalt i den grad
det er i samsvar med lov og plan.
Skoler er ogsa pavirket av sam-
funnsoppfatninger og forvent-
ninger, og er avhengig av den til-
liten og legitimiteten som bruker-
ne tilkjennegir.

Fagfolk/profesjoner vil ogsa ha
sine oppfatninger av hva som er
god kvalitet i skolen.

I opplaering for barn og unge kan
det identifiseres tre slags kvalitet
- struktur-, prosess- og resultat-
kvalitet - illustrert i figuren.

Resultatkvalitet

Egenskapene ved de tre kvali-
tetsomradene utgjgr opplaerings-
virksomhetens samlede kvalitet.
Elevenes resultater bygger pa
kvaliteten i prosessene og struk-
turene.

Strukturkvaliteten beskriver virk-
somhetenes ytre forutsetninger,
tilsvarende organisasjon og res-
surser forstatt i bred forstand.
Strukturkvalitet omfatter blant
annet

de dokumentene som defi-
nerer, styrer og danner
grunnlaget for organisering-
en av virksomhetene som
lov, regelverk og planverk
ansattes formelle og reelle
kompetanse
personaltetthet
elevgruppenes stgrrelse og
sammensetning

fysiske rammer som byg-
ninger, utstyr og lignende
andre rammevilkr og gko-
nomi

Prosesskvaliteten handler i stor
utstrekning om virksomhetens
indre aktiviteter, selve arbeidet
med opplaeringen. Det dreier seg
om kvaliteten p& relasjoner og
prosesser i virksomheten som

hvordan personalet forhol-
der seg til sitt arbeid
personalets samspill med
elever og laerlinger
elevenes samspill seg i mel-
lom

involvering av foresatte
virksomhetens samspill med
arbeids- og neeringsliv

Prosesskvalitet omfatter opplee-
ringens innhold, metodisk tilnzer-
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ming, leerernes og instruktgrenes
anvendelse av sin egen kompe-
tanse og muligheter til utvikling
av denne i arbeidet, samt lze-

ringsmiljget.

Resultatkvaliteten er det en gns-
ker 8 oppna med det pedagogiske
arbeidet, det vil si hva elevene
har laert, og hvilken kompetanse
de har oppnadd, i Igpet av opplae-
ringstiden.

Resultatkvaliteten er knyttet til de
overgripende malene i planverket
og malene i de enkelte planene. I
henhold til opplaeringslov og lae-
replanverk kan det legges til
grunn at resultatkvaliteten omfat-

ter det helhetlige laeringsutbyttet.

Ledelsen ved lzerestedene er en
ngkkelfaktor for alle de tre kvali-
tetsomradene. Gode ledere har
solid kjennskap til strukturer og
rammer som er satt for opplae-
ringen, og evner a benytte det
handlingsrommet som finnes in-
nenfor eksisterende rammer. God
utnyttelse av handlingsrommet er
avgjgrende for prosesskvaliteten
og skaper entusiasme i arbeidet
med den daglige driften og utvik-
lingen ved leerestedene. Pa denne
maten blir gode ledere ved skole-
ne en avgjgrende faktor for resul-
tatkvaliteten, forstatt som elevens
helhetlige laeringsmiljga.

I Levanger kommune er det en-
hetsleder ved den enkelte sko-
le/oppvekstsenter som har det
utgvende ansvaret for @ holde rik-
tig kvalitet bade pa struktur, pro-
sess og resultatsniva.

Skoleeier, dvs. kommunens
gverste administrative og politiske
myndighet, har ansvaret for & leg-
ge til rette for at skolene skal
kunne holde riktig kvalitet.

Skolefaglig ansvarlig i radman-
nens stab har ansvar for 3 gi rad
og innspill til skoleeier om hva
som skal til for & opprettholde og
utvikle kvalitet i skolene. I tillegg
skal skolefaglig ansvarlig gi stgtte
og rad til den enkelte skoleleder,
og samarbeide med foresatte-
representanter.

Foreldre/foresatte er represen-
tert i skolens samarbeidsorganer,
FAU* og SU** og i FGIL***

Skolene har ogsa andre samar-
beidspartnere og stgttespillere
som pa sine mater virker inn pa
den enkelte skoles, elevers og fo-
resattes opplevelse av kvalitet. Av
disse kan nevnes gkonomi- og
personalenhetene, barnevern, PP-
tjeneste, skolehelsetjeneste, stat-
lige kompetansesentra og helsefo-
retaket. (BuP)

Skolen er et apent system som
pavirkes kontinuerlig av statlige
og kommunale fgringer og palegg,
elevenes behov og samarbeids-
partnernes evne til 3 stgtte opp
om skolens arbeid. Samtidig er
skolens egen evne til lzering og
refleksjon avgjgrende for kvalite-
ten pa opplaeringen. Noen vil hev-
de at den sanneste opplevelse av
kvalitet skjer i det daglige mgtet

mellom elev og leerer.

* Foreldrenes arbeidsutvalg

** Samarbeidsutvalget

*** Foreldreutvalget i grunnskolen i Le-
vanger.
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3 MODELL FOR HELHET-
LIG KVALITETSUTVIK-
LING

Alle skoler driver kontinuerlig
med kvalitetsutvikling bade p3
struktur, prosess og resultatniva,
jf. beskrivelsene i forrige kapittel.
Dette er et klart ledeansvar, og vil
vaere ulikt vektet, avhengig av
behov og tilstand ved den enkelte
skole.

Nar en kommune skal drive mal-
rettet kvalitetsutvikling, ma det
tas hgyde for at alle skoler skal ta
samme lgft samtidig. Dette krever
koordinering, samarbeid og felles
forpliktelse.

Modellen under viser hvordan
en kan drive malrettet og dyna-
misk kvalitetsutvikling over tid.

Overordnet ligger nasjonale og
kommunale fgringer som uttryk-
kes i lover, forskrifter, laereplaner
og kommunale vedtak.

Skolene (A,B osv) har mange
oppgaver, som illustrert i model-

len. For flere av disse omradene
vil det vaere viktig at skoleeier og
skoler i fellesskap tar stilling til
hva som er riktig kvalitet. (fokus-
omrader)

Skoleeier og skoleledere velger i
fellesskap ut fokusomrader som
det lages egne mal og strategier
for.

Disse mal og strategier fglges opp
i den enkelte skole, og en oppnar
slik en felles, skoleovergripende
kvalitetsutvikling pa disse omra-
dene.

Skoleovergripende, koordinerende
ledd (rgd boks) fglger opp skolene
ved & etterspgrre resultat og gi
veiledning og rad, mens skolele-
der har ansvar for & fglge opp ar-
beidet i den enkelte skole.

Planen er dynamisk pa den maten
at den rulleres hvert &r og nye
tema velges etter hvert som ma-
lene er nadd.

Det er viktig at behovet for res-
surser utredes ved framtidig rulle-
ring av planen.

Nasjonale faringer
Lover, forskrifter, veiledere, avtaleverk

Lokale feringer
Kommuneplaner, lokale vedtak m.v

Skoleovergripende koordinering

/ Strukturkvalitet \
Prosesskvalitet
Resultatkvalitet

Tilpassetopplering
Brukermedvirkning
Kompetanseutvikling

| S

3 utvalgte fokusomrader

Rullering
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4 FORKLARING TIL FO-
KUSOMRADER

Driftskomiteen vedtok i PS 44/05
a velge ut 3 sentrale omrader
det skulle satses pa i &rene 2006
- 09 i skolen i Levanger. For disse
sentrale omradene ble det uttrykt
gnske om & satse spesielt pa kva-
litetsutvikling. Nar malene for dis-
se vurderes som oppnadd, tas
nye omrader inn i planen.

I drene 2006 og 2007 har man
jobbet med & iverksette alle dele-
ne i planen. For 2008 gnsker man
fortsatt & beholde fokusomradene,
men man ser behov for & oppda-
tere fokusomrade tilpasset opp-
lzering i trdd med politiske ved-
tak og @ ta inn nye prosessmal.
Samtidig vil en fullfgre delmalet i
planen om et helhetlig kvalitets-
utviklingssystem for kommunen.

Nye fokusomrader vil bli vurdert i
forbindelse med utarbeidelse av
en oppvekstplan. Utredningsar-
beidet forventes startet medio
2008.

For hvert fokusomrade fglges den
definisjonen p& kvalitet som er
beskrevet foran. Det vil si at det
er satt opp forslag til resultatmal,
prosessmal og strukturmal for
hvert fokusomrade.

Satsing pa kvalitet er i samsvar
med grunnleggende prinsipp i Lae-
ringsplakaten, som er vedtatt som
forskrift for skoleverket i Norge.

Laeringsplakatens grunnleg-
gende forpliktelser er,” et godt
utgangspunkt for vurdering av
kvaliteten pa grunnopplaeringen”

ved den enkelte skole. Laerings-
plakaten er forpliktende for opp-
laeringen og ma ses pa som en
helhet.

Ifglge Laeringsplakaten skal skolen:

1. Gi alle elever like muligheter til 8 utvikle
sine evner og talenter individuelt og i samar-
beid med andre.

2. Stimulere elevenes larelyst, utholdenhet
0g nysgjerrighet.

3. Stimulere elevene til 8 utvikle egne lee-
ringsstrategier og evne til kritisk tenkning.

4. Stimulere elevene i deres personlige utvik-
ling og identitet, i det & utvikle etisk, sosial
og kulturell kompetanse og evne til demokra-
tiforstielse og demokratisk deltakelse.

5. Legge til rette for elevmedvirkning og for
at elevene kan foreta bevisste verdivalg og
valg av utdanning og fremtidig arbeid.

6. Fremme tilpasset opplaering og varierte
arbeidsmater.

7. Stimulere, bruke og videreutvikle den en-
kelte laerers kompetanse.

8. Bidra til at lzerere og instruktgrer fremstar
som tydelige ledere og som forbilder for barn
0g unge.

9. Sikre at det fysiske og psykososiale ar-
beids- og laeringsmiljget fremmer helse, triv-
sel og lzering.

10. Legge til rette for samarbeid med hjem-
met og sikre foreldres/foresattes medansvar i
skolen.

11. Legge til rette for at lokalsamfunnet blir
involvert i opplaeringen pa@ en meningsfylt
mate.
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En rekke omrader ble ved utar-

beidelsen av kvalitetsplana i 2005

vurdert som aktuelle for skole-

overgripende tiltak, blant annet:
e Elevenes leerings- og ar-

beidsmiljg.

Mobbing

Flyktninger og innvandrere

Skolebygg og anlegg

Overganger mellom barne-

hage- grunnskole viderega-

ende skole

Digital dannelse/aktiv bruk

av IKT

Samarbeid skole- naeringsliv

Kultur-helse i skolen

Fysisk fostring

Realfag/fagspesifikk satsing

Systemorganisering, styring

og oppgavefordeling for og i

skolen

Dialog- og samarbeidsare-

naer

Elevvurdering

Metodeutvikling- nye mo-

deller

Ledelse og personalpolitikk

Det var imidlertid viktig 8 holde
fokus pa noen fa felles omrader
og de 3 omradene som ble valg
var: Brukermedvirkning, tilpasset
opplaering og kompetanseutvik-
ling.

Den enkelte skole jobber med de
andre omradene men arbeidet
med disse omradene skal ikke
hindre arbeidet innenfor fokusom-
radene.

De tre fokusomradene vurderes
byttet med andre fokusomrader i
forbindelse med utarbeidelsen av
oppvekstplana i 2008.

Kultursekken er et annet eksempel pa et om-
rade som politikerne har vedtatt at skolene i
Levanger skal satse pa.
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4.1 FOKUSOMRADE BRUKER-
MEDVIRKNING

Bade i den sentrale satsinga "Kul-
tur for laering” og i Leeringsplaka-
tens 11 grunnleggende forpliktel-
ser er brukermedvirkning spesielt
nevnt som et satsingsomrade i
skolen. I Laeringsplakaten er
dette med brukermedvirkning et
sentralt kvalitetsomrade for to
brukergrupper. Nar det gjelder
elevene sies det i pkt. 5 at sko-
len skal:

“Legge til rette for elevmedyvirk-
ning og for at elevene kan foreta
bevisste verdivalg og valg av ut-
danning og fremtidig arbeid.”

Nar det gjelder foreldre/ fore-
satte star det i pkt. 10 at skolen
skal:

“Legge til rette for samarbeid med
hjemmet og sikre foreld-
res/foresattes medansvar i sko-
len.”

For at dette skal skje er det ogsa
viktig at politisk niva som skole-
eier kommer naermere det som
skjer i skolen.

Resultatmal:
Brukermedvirkingen i skolen
er preget av et gjennomga-
ende syn pa eleven som ho-
vedaktgr og deltaker i egen
oppleaering.

Samarbeidet mellom hjem
og skole er preget av apen-
het og tillit, basert pa gjen-
sidige og avklarte forvent-
ninger.

Samarbeidet mellom skole-
eier, skoleledere og bruker-
representanter er preget av
gjensidig respekt og dpen
dialog.

Prosessmal:

Elevene ved hver skole far
opplaering i elevrad

Alle foreldrekontakter (FAU-
medlemmer) tilbys et opp-
laeringskurs av 3 timers va-
righet.

Samarbeidskulturer mellom
skoleeier og FGIL settes pa
dagsorden ved begynnelsen
av hvert skolear.

Det gjennomfgres et arlig
mote for minoritetsspraklige
foreldre hvor det gis opplae-
ring i samarbeid mellom
hjem og skole.

Strukturmal:

Styrke elevradets rolle og
legge til rette for reel elev-
medvirkning i skolehverda-
gen.

Det utarbeides en plan for
samarbeidet skole-heim ved
alle skoler.

Det lages en mgteplan for
samarbeidet mellom FGIL
og skoleeier ved oppstarten
av hvert skolear.

Det opprettes et felles fo-
rum for skoleeier (administ-
rativt og politisk), skolele-
dere og brukerrepresentan-
ter.
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4.2 FOKUSOMRADE
TILPASSET OPPLARING

Det er et overordnet mal i Norge
at alle barn skal sikres likeverdig
og tilpasset opplaering.

Tilpasset opplaering i fglge opplae-
ringslovens §1-2: "Opplaeringa
skal tilpassast evnene og foreset-
nadene hj8d den enkelte eleven,
leerlingen og laerekandidaten.”

Barn er forskjellige og laerer for-
skjellig. For & tilstrebe likeverd,
trenger noen elever litt mer, noen
litt mindre, noen noe annerledes
0g noen noe alternativt. M3lene
for leering vil i noen grad variere
individuelt, og det er skolens opp-
gave a legge til rette for at eleve-
ne gis muligheter bade til & strek-
ke seg, @ mestre og @ nad egne
mal.

For & sikre likeverdig opplaering er
det derfor ngdvendig & ha et
mangfoldig og differensiert
opplaeringstilbud ved alle sko-
ler. Skolens kompetanse, ledel-
sens prioriteringer og stgtte fra
hjelpetjenestene vil pavirke kvali-
teten av oppleeringstilbudet.

Tilpasset opplaering er sat-
singsomrade i Leeringsplakaten.
I pkt. 6 star det at skolen skal:

“"Fremme tilpasset opplaering og
varierte arbeidsmater.”

All opplaering skal vaere tilpasset
opplaering, dvs. bade ordinaer un-
dervisning og spesialundervisning.
Dette kan vises med en figur:

Tilpasset opplaering

Tilpasset opplaering er en plikt
for skolen til & gi en god og for-
svarlig oppleaering ut fra den en-
keltes evner og forutsetninger.
Tilpasset opplaering innebaerer
blant annet valg av metoder, lae-
restoff og organisering for a sikre
at den enkelte utvikler grunnleg-
gende ferdigheter og oppnar
kompetansemalene. Dette forut-
setter at opplaeringssituasjonen
tilrettelegges pa individ- og grup-
peniva. Tilpasset oppleering inne-
bzerer ikke at all opplaering indivi-
dualiseres, men at alle sider av
laeringsmiljget tar hensyn til vari-
asjoner hos dem som far opplee-
ringen.

Spesialundervisning er en ret-
tighet etter opplaeringsloven som
skal sikre en tilpasset og likever-
dig opplaering for elever som ikke
har, eller som ikke kan fa, til-
fredsstillende utbytte av den ordi-
naere opplaeringen. Mens tilpasset
oppleering er for alle, er retten til
spesialundervisning knyttet til et
enkeltvedtak basert pd sakkyndig
vurdering. Vedtaket skal vaere sa
klart og fullstendig at det ikke er
tvil om opplaeringstilbudets om-
fang, organisering og innhold. Alle
elever som far spesialundervis-
ning, skal ha en individuell opplae-
ringsplan.

Resultatmal: Alle elever i Le-
vanger skal gis oppleering tilpas-
set sine forutsetninger.
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Prosessmal:

e (Carol Santas’ laeringsstrate-
gier er under innfgring som
en av metodene for a gi til-
passet opplaering jfr. PS
12/07 i driftskomiteen.

e Pedagogene skal videreut-
vikle sine ferdigheter i & de-
finere kompetansemal in-
nenfor laereplanverket. Ele-
vene skal kjenne til hvilke
kompetansemal som er satt
for det enkelte fag.

e Pedagogene skal fa okt
kunnskap om elevvurdering.

e Det skal utarbeides bedre
prosedyrer for forvaltnings-
prosessen nar et barn/en
elev har behov for spesial-
pedagogisk hjelp/spesialun-
dervisning.

e Samarbeidsavtaler mellom
skolene og hjelpetjenestene
inngas og fglges opp.

Strukturmal:

e F3 gkonomisk forutsigbarhet
gjennom en ressursforde-
lingsmodell som ivaretar
mal om tilpasset opplaering.

e Bruk av alle skolebygg op-
timaliseres med tanke pa
tilpasset opplaering og i trad
med Skolebruksplanen.
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4.3 FOKUSOMRADE
KOMPETANSEUTVIKLING

Skolen utdanner vare barn for
framtiden. Det forutsettes at sko-
len henger med i samfunnsutvik-
lingen og har et vakent gye for
hva elevene trenger av kunnska-
per, holdninger og ferdigheter for
a bli “gagns mennesker”.

Det er derfor viktig & ha en bred
og kontinuerlig satsing p& kompe-
tanseutvikling for skolens ansatte.

Dette er ogsa i samsvar med Lee-
ringsplakaten der det heter at
skoleeier skal: Stimulere, bruke
og videreutvikle den enkelte an-
sattes kompetanse (pkt. 7) og bi-
dra til at lzerere og instruktgrer
fremstdr som tydelige ledere og
som forbilder for barn og unge.

(pkt.8).

I Levanger er det utarbeidet en
egen plan for kompetanseutvik-
ling knyttet til den nasjonale sat-
singen "Kunnskapslgftet”. Det er
opprettet en egen prosjektgruppe
som skal styre denne viktige pro-
sessen framover.

Det er et kommunalt ansvar at
den enkelte skole har ngdvendig
kompetanse for & drive undervis-
ning og at det finnes lokaliteter og
utstyr som er egnet.

RESULTATMAL:

Stimulere, bruke og videre-
utvikle den enkelte ansattes
kompetanse og skolen som

laerende organisasjon.

PROSESSMAL:

Gjennomfgre planen for
kompetanseutvikling i sam-
arbeid med Verdal.
Levanger kommune skal ut-
arbeide et eget rekrutte-
ringsprogram for a rekrutte-
re de best kvalifiserte lze-
rerstudentene fra HiINT og
andre utdanningsinstitusjo-
ner, til & undervise i Le-
vangerskolen.

STRUKTURMAL:
Alle ansatte i skolen og PP-
tjenesten deltar i kompe-
tanseutvikling, jf plan.
e Alle pedagoger skal fa opp-
laering i:
o Carol Santas’ lzerings-
strategier
o A definere konkrete kom-
petansemal innenfor lze-
replanverket
o A definere kjennetegn pa
maloppnaelse i arbeidet
med elevvurdering.

S Ve
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5 HENVISNINGER

SENTRALE DOKUMENT:

OPPLARINGLOVEN

FORSKRIFT TIL OPPLARINGSLO-
VEN

KUNNSKAPSL@FTET

FORSTEKLASSES FRA FORSTE - e
KLASSE (NOU 10:2002) 3 B ootk S

I FORSTE REKKE (NOU 16:2003)

MOT er eksempel pa et kommunalt vedtatt

KULTUR FOR LARING satsingsomrade i Levanger

KUNNSKAPSL@FTET, FORINGER
FOR 2008

KS’ UTDANNINGSPOLITISKE
PLATTFORM

LOKALE DOKUMENT:

SKOLEOVERSIKT

SAK OM KVALITETSUTVIKLING

PLAN FOR KOMPETANSEUTVIK-
LING I LEVANGER OG VERDAL

FGIL

KULTURSEKKEN

MOT
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