Levanger kommune
Moteinnkalling

Utvalg: Levanger Administrasjonsutvalg
Moetested: Formannskapssalen, Levanger Radhus
Dato: 27.06.2007

Tid: 11:00

Faste medlemmer er med dette kalt inn til metet. Den som har lovlig forfall, eller er
inhabil i noen av sakene, ma melde fra s& snart som mulig, pa tlf. 74 05 27 16, eller e-
post: rita.mari.keiseras@levanger.kommune.no

Varamedlemmer meter etter n@rmere avtale.

Saksnr Innhold

PS 1/07  Forebygging av sykefraver i Levanger kommune - 2-arig prosjekter til
behandling i amu og administrasjonsutvalget

PS 2/07  Igalo - en mulighet

PS 3/07  Retningslinjer for erkjentlighetsgaver - Levanger kommune
PS 4/07 Medarbeiderundersgkelsen 2007 - orientering i amu

PS 5/07  Kvalitetskommune. Organisering og styringsgruppe.

Levanger, den 14. juni 2007
,’/7_

i)

Odd-E. Thraniné
leder


mailto:rita.mari.keiseras@levanger.kommune.no

Levanger kommune — Administrasjonsutvalget 20.06.07 - Sakliste

Levanger kommune
Sakspapir

FOREBYGGING OG REDUKSJON AV SYKEFRAVAR I LEVANGER KOMMUNE
- 2-ARIG PROSJEKTER SOM INNGAR I KVALITETSKOMMUNEPROSJEKTET

Saksbehandler: Oystein Sende ArKkivref:
E-post: oystein.sende@innherred-samkommune.no 2007/116 -/
TIf.: 74052769

Saksordferer: (Ingen)
Utvalg Motedato Saksnr.
Levanger Arbeidsmiljoutvalg 04.06.2007 07/30
Levanger Administrasjonsutvalg 27.06.2007 1/07

Saksprotokoll i Levanger Arbeidsmiljeutvalg - 04.06.2007

Forslag i meote:
Ingen.

Avstemning:
Enstemmig

VEDTAK:
I tillegg til en forsterket satsing pa de individrettede og organisatoriske HMS-/IA
tiltakene som er beskrevet i saken for kommunen som helhet, sa vedtas det
a giennomfere 3 konkrete prosjekter ved PO enhetene for & forebygge og redusere
sykefraveret i Levanger kommune, jfr. mal, tidsperspektiv og kostnad.

Prosjektene forutsattes 4 inngd som en del av kvalitetskommunearbeidet som Levanger
kommune gjennomferer sammen med Verdal kommune.

Hvert av de 3 prosjektene har en gvre ramme pa kr. 400.000,- pr. ir over en 2-ars periode.
Kostnadene belastes avsatt fond til [A-tiltak i kommunen.

Réidmannens forslag til vedtak:
I tillegg til en forsterket satsing pd de individrettede og organisatoriske HMS-/IA
tiltakene som er beskrevet i saken for kommunen som helhet, sa vedtas det
a giennomfere 3 konkrete prosjekter ved PO enhetene for & forebygge og redusere
sykefravaeret 1 Levanger kommune, jfr. mal, tidsperspektiv og kostnad.

Prosjektene forutsattes a inngd som en del av kvalitetskommunearbeidet som Levanger
kommune gjennomferer sammen med Verdal kommune.

Hvert av de 3 prosjektene har en gvre ramme pa kr. 400.000,- pr. ar over en 2-ars periode.
Kostnadene belastes avsatt fond til IA-tiltak 1 kommunen.

Vedlegg:

1. Revidert prosjektseknad av 290507 fra PO Distrikt Ser
2. Prosjektsgknad av 170507 fra PO Nesset — Frol

3. Prosjektseknad av 220507 fra PO Sentrum - Ytteroy
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Andre saksdokumenter (ikke vedlagt):
Formannskapets behandling av PS sak 09/07.

Saksopplysninger:
Formannskapet vedtok i PS sak 09/07, i mete 10.01.07 folgende:
VEDTAK:
1.  Formannskapet tar de foresldtte tiltakene for d redusere sykefraveeret i kommunen til
etterretning.
2. Formannskapet forutsetter at tiltak og oppfolging for d redusere sykefraveeret behandles i
Arbeidsmiljoutvalget og Administrasjonsutvalget.
3. Tiltakene skal konkretiseres ytterligere med mal, tidsperspektiv og kostnad.

Oppfoelging av vedtak:

Det ble 1 Levanger kommune etter dette nedsatt en partsammensatt arbeidsgruppe for a
folge opp og koordinere utarbeidelsen av forslag til tiltak i trdd med politiske vedtak.
Dette i forhold til & utarbeide naermere tiltak for a redusere sykefraveret, kartlegging og
tiltak for 4 redusere uensket deltid, gjennomfering av utviklingsprogrammet
Medarbeiderskap, samt planlegge og koordinere en kraftig opptrapping av inntaket av
leerlinger fra og med 010807.

Det er et mal for Levanger kommune som organisasjon at sykefraveret ikke skal vaere
hoyere enn landsgjennomsnittet. Oversikter har vist at Levanger kommune har et hoyere
sykefravaer enn landsgjennomsnittet.

Det var en kraftig ekning av sykefraveret 1 kommunen i 2006, en gkning som var hoyere
enn gkningen for landet.

For 1. kvartal 2007, sé er det registrert en gledelig nedgang i sykefraveret sammenlignet
med 1. kvartal 2006.

Oversikt over sykefravaret pa pr kvartal pr. enhet i 2006 og pr. 1. kvartal 2007:
SYKEFRAV/ERSPROSENTER PR. ENHET - LEVANGER KOMMUNE

1. KVART. - |2. KVART. - | 3. KVART. - | 4. KVART. - |[1. KVART. -
ENHET 06 06 06 06 07
110 Radmannen
mifellestjenester 22,75 % 21,38 % 11,76 % 4,48 % 2,74 %
160 Innvandrertjenesten 8,63 % 9,99 % 7,39 % 9,10 % 6,66 %
210 Mule/Okkenhaug OS 13,79 % 13,74 % 7,29 % 8,36 % 8,22 %
220 Levanger skole
230 Halsan/Momaka OS 10,90 % 7,62 % 6,41 % 4,57 % 8,12 %
235 Nesheim skole 7,35 % 5,14 % 2,05 % 0,80 % 2,38 %
240 Skogn b/u-skole 7,72 % 9,01 % 5,25 % 10,41 % 11,84 %
250 Ekne/Tuv OS 9,04 % 14,52 % 8,34 % 7,00 % 9,31 %
260 Asen OS 11,56 % 8,54 % 4,74 % 4,40 % 5,32 %
270 Yttergy OS 3,92 % 0,66 % 0,26 % 5,27 % 2,89 %
280 Frol OS 11,92 % 8,84 % 5,15 % 7,60 % 11,43 %
290 Nesset u.skole 6,24 % 7,02 % 7,14 % 8,27 % 13,17 %
310 Barn og familie 572 % 4,80 %
315 Helse/sosial/rehabilitering 4,86 % 7,00 %
370 Staupshaugen verksted 9,20 % 10,82 % 5,23 % 4,69 % 2,97 %
380 Distrikt nord 15,17 % 14,48 % 11,54 % 11,99 %
380 Distrikt Nesset-Frol 11,81 %
385 Distrikt Sentrum-Yttergy 9,81 %
390 Distrikt ser 13,06 % 12,14 % 10,58 % 8,75 % 8,09 %
500 Kultur 2,46 % 2,64 % 3,06 % 0,94 % 3,50 %
530 Festiviteten 0,00 % 1,13 % 0,00 % 1,88 %
630 Drift og anlegg 2,27 % 0,09 % 0,56 % 3,00 % 8,11 %
640 Bygg og eiendom 11,89 % 7,01 % 5,38 % 6,29 % 6,37 %
660 Vann og avigp 0,00 % 0,77 % 0,77 % 2,56 %
660/670 Kommunalteknikk 9,23 %
670 Veg, park, parkering 20,20 % 25,00 % 0,00 % 15,38 %
680 Brann- og feiervesen 5,88 % 1,80 % 5,39 % 2,91 % 1,82 %
Totalt Levanger kommune 11,20 % 10,01 % 714 % 7,69 % 8,47 %
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Oversikt over sykefraveret pr kvartal fra 2002 — 1. kvartal 2007 —

og samlet pr ar for Levanger kommune:

Kvartalsvis sykefraveerfraveer
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Ar Kvartalsvis periode aret for
1. kv. 2002 9,3
2. kv 2002 8,9
3. kv 2002 6,3
4. kv 2002 8,9
1. kv 2003 9,4 0,1
2. kv 2003 8,3 -0,6
3. kv 2003 7,2 0,9
4. kv 2003 8,8 0,0
1. kv 2004 8,9 -0,5
2. kv 2004 8,0 -0,3
3. kv 2004 6,0 -1,2
4. kv 2004 6,6 -2,2
1. kv 2005 7,8 -1,1
2. kv 2005 8,3 0,3
3. kv 2005 6,9 0,9
4. kv 2005 8,9 2,3
1. kv 2006 11,2 3,4
2. kv 2006 10,0 1,7
3. kv 2006 7,1 0,2
4. kv 2006 7,7 -1,2
1. kv 2007 8,5 -2,7
Gj.snitt 2002 8,4
Gj.snitt 2003 8,4
Gj.snitt 2004 7.4
Gj.snitt 2005 8,0
Gj.snitt 2006 9,0
Gj.snitt 2007
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Gjennomfert arbeid sa langt i 2007:
Kommunens mél, aktiviteter og rutiner for HMS-omrédet er gjennomgatt pa nytt.

Det er ogsa sett pa behovet for endringer lokalt som felge av ny sentral inngatt [A-avtale
(Stoltenberg-utvalget). Kravet til innsats pa omradet forebygging og
sykefravarsoppfelging er styrket.

Tiden fra et sykefravaer har oppstatt til oppfelgingssamtaler avholdes, og folges opp
systematisk videre mé skje raskere. Tilsvarende gjelder i forhold til & gjennomfere en
tilrettelegging for den ansatte i arbeidssituasjonen, og alternativt foreta en utpreving til
annen type arbeid i annen stilling. Det skal ogsa foretas en raskere vurdering av utsiktene
til & kunne gjeninntre 1 stilling, og alternativt vurdere behovet for iverksetting av
attforing for & kvalifisere seg til annen type arbeid viss dette er nadvendig for & kunne
fortsette 1 arbeidslivet som alternativ til langvarig sykefraveaer eller uferepensjon.

Folgende mil og aktiviteter er vedtatt for Levanger kommune som IA-bedrift i
perioden 2007 — 20009.
(Vedtatt i Arbeidsmiljoutvalget 29. januar 2007).

MAL AKTIVITET TID ANSVARLIG
a. Forebyggende a. Kontinuerlig. a. Resultatenhetsleder
Delmél 1: sykefraversarbeid: HMS-érsplan
Fraveer Kontinuerlig og systematisk skal vaere
<7.0 % HMS-arbeid pa alle enheter i utarbeidet i lapet
henhold til overordnet HMS- av forste kvartal
plan og lokale utfordringer. hvert ar
b. Radmann v/ kom.sjef i
b. Opplering og informasjoni |b. Ferste kvartal tett samarbeid med NAV
IA-arbeidet, sektorvis. Arbeidslivssenter
c. Rédmann og
c. Sykefravaersprosjekt i c. Forste halvar resultatenhetsledere

utvalgte enheter/ avdelinger,
og oppstart av utviklings-

programmet d. Radmann v/
”Medarbeiderskap”. d. Kontinuerlig kommunalsjef og
resultatenhetsleder

d. Ledere med personalansvar
folger gjeldende rutiner for
oppfelging av sykmeldte. e. TA-gruppa
Utpreving av e. Forste kvartal
resultatsikringsmodell.

f. TA-gruppa og

e. Info./formidling av gode f. Fjerde kvartal Organisasjonsenheten
tiltak 1 sykefraversarbeidet, g. TA-gruppa og AMU
eget vedlegg. g. Forste kvartal

f. Arlig IA fagdag.

g. Oppdatering av
oppfelgingsrutiner etter
gjeldende lov og forskrift.

a. Kartlegge status for hvor a. Forste kvartal a. Resultatenhetsleder og
Delmal 2: mange “eksterne” Levanger Org.enheten
Arlig stille 5 kommune per i dag har i
IA-plasser¥) til arbeidstrening.
disposisjon for b. Forste kvartal b. Radmann v/
personer som b. Opplering og informasjon i kommunalsjef'i tett
ikke har et IA-arbeidet, sektorvis. samarbeid med NAV
arbeidsforhold. Arbeidslivssenter
*) IA-plasser er c. Forste kvartal c. Somb)

midlertidig
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MAL AKTIVITET TID ANSVARLIG
arbeidsutproving som c. Bevisstgjere og
bekostes av NAV for ansvarliggjere hver enkelt
personer som ikke har o ..
ot arbeidsforhold. leder for & ta inn i ansatte
med redusert funksjonsevne. |d. Fjerde kvartal d. TA-gruppa og
Organisasjonsenheten
d. Arlig IA fagdag.
a. Kartlegge status for a. Forste kvartal a. Organisasjonsenheten
Delmaél 3: gjennomsnittlig avgangsalder
Oke den per 2006.
gjennomsnittlige b. Ferste kvartal b. Radmann v/
avgangsalderen b. Opplaring og informasjon 1 kommunalsjef'i tett
for ansatte over IA-arbeidet, sektorvis. samarbeid med NAV
62 ir med 6 Arbeidslivssenter
maneder. c. Kontinuerlig c. Resultatenhetsleder i
c. Serskilte seniortiltak, samarbeid med
beskrevet i revidert arbeidstaker
personalpolitisk
handlingsplan, inkl. arlig
seniorsamtale ved fylte 55 &r |d. Kontinuerlig d. Resultatenhetsleder i
(ikke vedtatt per januar samarbeid med
2007). arbeidstaker
d. Aktiv personal- og e. Tredje kvartal e. Organisajonsenheten
medarbeiderutvikling i
henhold til personalpolitisk
handlingsplan f. Fjerde kvartal f. TA-gruppa og
organisasjonsenheten
e. Arlige seniorseminar for
ansatte som fyller 60 ar.
f. Arlig IA fagdag.

Det er 1 den nye [A-avtalen lagt betydelig vekt pa det forebyggende arbeidet for a
redusere sykefravaret..

Tiltak i Levanger kommune

Forebyggende tiltak, individniva

Motivere og tilrettelegge for trim og trening

Levanger kommune har treningsavtale med 3T og Sprek. Dette for alle ansatte, og har
det siste aret 2006 hatt en refusjonsordning for fast ansatte der de som trener minst 40
ganger 1 lopet av drets 11 méneder, fir refundert en andel av utgiftene. Denne ordningen
vil fortsette 1 2007.

Stressmestring, rygg/nakke-skole, arbeidsteknikker
Gjennom avtalen med Innherred HMS kan alle enheter som har behov for det fa
kursopplegg omkring disse temaene.

Medarbeiderskap og ansvarliggjering, delegering og innflytelse
Utviklingsprogrammet Medarbeiderskap er startet opp i mai 2007, og i starten med et
spesielt fokus pé pleie- og omsorgssektoren. Noe av mélsettingene med dette
programmet er 4 arbeide med & utvikle samarbeidet mellom ledelsen og medarbeiderne,
gi gkt egenkontroll og medbestemmelse 1 arbeidet, og bidra til at de ansatte i fellesskap
tar et storre ansvar for utvikling pa sin arbeidsplass. Dette er en metodikk som vil
pavirke bade arbeidsmiljo og sykefraver i1 positiv retning.

6 av 32



Levanger kommune — Administrasjonsutvalget 20.06.07 - Sakliste

Reparerende, eller rehabiliterende tiltak, individniva

Oppfoelging av sykmeldte

Det foregar et kontinuerlig arbeid med oppfelging av sykmeldte og arbeid med
individuell oppfelgingsplan etter gjeldende rutiner og retningslinjer. Dette er et
ledelsesansvar, og nermeste leder med personalansvar har ansvaret for dette arbeidet i
samarbeid med arbeidstaker.

Arbeidsmiljoutvalget har ogsé styrket sitt fokus pa fravaersproblematikken og at det skjer et
systematisk HMS arbeid 1 virksomheten kontinuerlig.

Flere enheter arbeider bedre med 4 fa til gode omplasseringsmuligheter av ansatte ved
langtidsfravaer ved egen enhet. Det er en del begrenset tilgang til aktuelle
omplasseringsstillinger ved andre enheter. Utproving internt blir som folge av dette forsinket.

Attforingsutvalget skal ha til behandling de saker som ikke har funnet sin lgsning for det har gatt
ett ar. Det er for sent, og et strammere tidslep er nedvendig. En avklaring i lepet av 6 mnd er
nedvendig, og folger av innstrammingene 1 [A-avtalen. Det ber vare absolutt et unntak at
sakene blir 1 &r for de gis en status.

Mange forhold avgjer om en lykkes med dette arbeidet. Viktig er lederoppmerksomheten
kontinuerlig pa IA og de mulighetene som finnes, samhandlingen mellom enhetene, og
kontakten og bruken av stettesystemene IHMS, Trygdeetatens Arbeidslivssenter (NAV), Org.
enheten, Attferingsutvalget, den enkeltes lege, fagforeningene, og
verneombud/hovedvernombud.

Forebyggende tiltak, organisasjonsniva

Tydelig og synlig ledelse, klare ansvarslinjer og en ryddig og oversiktlig
organisasjon

En viktig forutsetning for at man i1 en organisasjon skal kunne gjore en best mulig jobb,
er en oversiktlig organisering, en troverdig, tillitskapende synlig og tydelig ledelse.

Systematisk HMS-arbeid

Systematisk arbeid med utarbeidelse og rullering av "HMS arsplaner” pé alle enheter,
kartlegging av arbeidsmiljeet og utarbeiding av lokale tiltaksplaner, oppfelging av
medarbeiderundersekelsene m.v. er viktig & forbedre.

Felles sosiale, kulturelle og fysiske aktiviteter

LEVILAG er i gang, og er planlagte kulturelle og fysiske aktiviteter som skal gi en bedre
helse for den enkelte, skape en sterkere fellesskapskultur 1 kommunen for alle ansatte, en
“vi-kultur” pé tvers av arbeidssted.
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Modell for HMS tiltak:

e Trim og trening

o Kompetanseheving/opplcering
Fysisk og organisatorisk
tilrettelegging for sykefraveer

Individrettede
tiltak

o Oppfolging av sykmeldt
arbeidstaker

o Tydelig og synlig ledelse

o Klare ansvarslinjer og en
ryddig og oversiktlig
organisasjon

Sosiale og kulturelle aktiviteter
Lederoppleering
Kulturbygging

God kommunikasjon og
samhandling mellom ledelsen,
tillitsvalgte,

o Systematisk HMS-arbeid

L] Stressmestring A - )
o Rygg-nakke-skole ® Ak.t”’ Sykmeldmg
o Dialog/ medarbeidersamtale * Tllretteleggl.ng.
o Myndiggjoring, delegering, anfor Samtidig er det
i tels .
nflytelse i den nve TA-
Forebyggende < N Reparasjons
tiltak tiltak

o System for omplassering,
arbeidsutproving,
alternative arbeidsoppgaver

o Konflikthandtering

v o "Brannslukking”
Organisatoriske
tiltak

Partsammensatt arbeidsgruppe har arbeidet konkret med a fa opp til behandling
forslag til 2-arlig prosjekter for & forebygge og redusere sykefravaret 1 kommunen.

Ut fra oversikten over fravaersutviklingen over tid i kommunen, s er alle 3 PO
distriktene utfordret til & utarbeide 2-arige prosjekter med flere typer tiltak.

Dette ut fra at prosjekter og tiltak ma settes i gang der de har sterst effekt.

Prosjektene og tiltakene forutsettes a stotte opp under [A-avtalens intensjoner om
forebygging, tilrettelegging-/arbeidstrening. Det er forutsatt at prosjektene ogsé ber ha
fokus pd & motvirke uensket deltid. Prosjektene er forutsatt & bli en del av
kvalitetskommuneprosjektet som Levanger kommune gjennomferes sammen med
Verdal kommune gjennom egen prosjektorganisasjon.

Prosjektene er forutsatt 4 ma vere slik utformet at resultatene som oppnas ma vare
madlbare, og det er onskelig & prove ut flere forkjellige grep for 4 heste erfaring.

Prosjektene som er foreslatt er gjennomgatt av nedsatt partsammensatt arbeidsgruppe, og
fremmes for behandling i AMU og Administrasjonsutvalget, jfr. tidligere politisk vedtak
1 Formannskapet PS 09/07, i moatet 10.01.07.

En presentasjon av det enkelte prosjekt:

Viser til vedlegg 1, 2 og 3.

Vurdering:

Det er gjennomfert mye bra systematisk utviklingsarbeid pA HMS og [A-siden i
kommunen de siste arene. Fraversutviklingen for 2006 var 1 s méte en betydelig
skuffelse, men sporet til enda sterre innsats.

Tilfeldige periodiske endringer er vanskelig & kunne forutse og gjere noe med 1 forkant.
Det er utviklingen over tid som kan avmale en god del av kommunens samlede
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organisatoriske helsetilstand. Dette sammen med medarbeiderundersekelsene. Det er
gjennomfert medarbeiderundersekelser i Levanger kommune béde i 2005 og i 2007.

Levanger kommune sin deltakelse 1 kvalitetskommuneprosjektet ssmmen med Verdal
kommune, gjor at kommunen mé inn med flere utviklingsprosjekter for & redusere
sykefraveret og styrke annet utviklingsarbeid som Medarbeiderskap og en ny satsing pa
rutineutvikling og kvalitetssystemer som bedre kan registrere og melde kvalitetsavvik.
Kvalitetskommunesprosjektet forutsetter ogsa a skulle styrke 3 partssamarbeidet mellom
ledelse, ansatte (fagforeningene) og politikerne i kommunen.

De 3 prosjektene som er beskrevet i saken, er viktig blir gjennomfert sammen med en
gjiennomfoering av utviklingsprosjektet Medarbeiderskap. Dette vil ta flere ar &
gjennomfere, men erfaringene fra andre kommuner som har gjennomfert dette er meget
oppleftende. Det utfordrer ogsa ledere omkring til aktivt & bli bedre tilretteleggende
ledere for ansatte sine egne initiativ og forbedringsarbeid og utviklingstrang.

Den partsammensatte arbeidsgruppen for & koordinere utarbeidelsen av forslag til tiltak i
trdd med politiske vedtak vedrerende sykefraver, kartlegging og tiltak for & redusere
uensket deltid, gjennomfering av utviklingsprogrammet Medarbeiderskap, samt
planlegge og koordinere en kraftig opptrapping av inntaket av lerlinger fra og med
010807, har veert nadvendig for & holde trddene 1 det vedtatte arbeidet som har skjedd sa
langt.

Det arbeidet som er gjennomfert av den partsammensatte arbeidsgruppen i samarbeid
med enhetene, vil styrke tempoet og kvaliteten med gjennomferingen av de satsingene
som er politisk ensket og forutsatt i kommunen.
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m LEVANGER KOMMUNE

PLEIE- OG OMSORG
DISTRIKT SOR

Revidert 29.05.07.

SOKNAD PA 2-ARIG SYKEFRAV ARSPROSJEKT

Prosjektet onskes delt mellom de to store avdelingene i Distrikt Sor.
Asen helsetun m/hjemmetjenester.
Skogn helsetun m/hjemmetjenester.

A).
BESKRIV TILTAKENE I SYKEFRAVARPROSJEKTET:

Overordnede tiltak:

* Stort lederfokus pa sykefravarsproblematikken

* Lederne skal ha god kunnskap omkring sykefravarsoppfelgingen

* TA-rutinene skal folges.

* Neer oppfolging av medarbeidere med helseproblem eller fraver — fokus pa
tilrettelegging 1 arbeidssituasjonen.

* Oppfolging ogsa 1 den forste tiden etter et sykefraveer.

* Holdningsarbeid blant medarbeiderne om dialog for a forebygge helseproblem og

diskutere
evt tilrettelegging.

* Innfore medarbeiderskap — erfaringer fra andre viser at dette bidrar til gkt engasjement,
mer involvering i egen arbeidsplass og redusert sykefraveer.

Spesifikt tiltak Asen helsetun m/hjemmetjenester:

Okt grunnbemanning som virkemiddel for & redusere sykefravaret.
Grunnbemanningen okes pa hverdager fra mandag til fredag 1 tidsrommet
07.30 til 12.30.
Utgjor 0,7 arsverk som brukes til & oppjustere deltidsstillinger i1 prosjektperioden
pa 2 ar. I forbindelse med dette mé det kartlegges hvem som har krav pa sterre
stilling jfr nye regler i AML (par 14.9). Dette vil ogsa gi positiv utvikling 1
forhold
til uensket deltid.

Spesifikt tiltak Skogn helsetun m/hjemmetjenester:

Utvidet mulighet for tilrettelegging til ansatte ved a kombinere tilretteleggingstilskudd

og eremerkede interne [A-midler for & forebygge og redusere sykefraver.
Holdningsarbeid blant lederne og medarbeiderne for a skape tillit, trygghet, finne
muligheter og gi en kollega mulighet til & jobbe i perioder med nedsatt
funksjonsevne.
God dialog med medarbeiderne i forhold til funksjons-/ helseproblem — samtale
for legetime (de fleste sykmeldinger skal ikke komme overraskende pé lederen).
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Spesifikt tiltak Alle avdelinger i enheten:
I samarbeid med IHMS onskes det & fa satt i gang treningskurs for ansatte i malgruppen
muskel-/skjelettplager (forebygge fravaer samt tilbud til de som matte vere ute i fraver).

Eks:

10 ukers kurs vér og hest hvor ansatte “forplikter seg” gjennom individuell
oppfelgingsplan til & felge dette kurset.

- tilbud til de ansatte dette gjelder og trene 1 arbeidstida.

- kurset legges til tidspunkt hvor det er lettest for ansatte og forlate arbeidsplassen.
- type trening kan variere fra kurs til kurs (ansvarlig IHMS).

- kursene ma evalueres.

Nermere avtaler omkring dette ma gjores med IHMS.

Videreforing av bassengtilbudet for alle avdelingene i enheten (hver onsdag klokka
19.00 pa Lysaker skole)

B).
BESKRIV HVILKE MAL TILTAKENE ER MENT A NA, OG HVILKE
RESULTATER SOM ONSKES OPPNADD:

- Reduksjon i enhetens sykefravcer pa 30% med utgangspunkt i
fravcersprosenten for 2006 (11,13%) innen 31.12.08.
- Gir et totalfravcer pd enheten pa 7,8%.

- Prosjektet skal videre kunne gi oss holdepunkt for effekten pa reduksjon av sykefraver
koplet opp mot hagyere grunnbemanning.
- Vi vil ogsd kunne sammenlikne effekten pa sykefravaret mellom tiltak som ekt
grunnbemanning (Asen) opp mot okt individuell oppfelging av ansatte (Skogn).
- Forventning om 4 kunne hente ut en ekonomisk gevinst med lavere sykefraver.
- Gir en positiv utvikling i1 forhold til mindre uensket deltid.
- I forhold til ekt fokus pé individuell oppfelging forventes det & kunne hentes ut
erfaringer
fra dette som kan overfores til andre tilsvarende avdelinger (erfaringsbank).
- Ved lavere sykefravaer (og heyere grunnbemanning) forventes det ogsa & kunne hentes
ut
mer kontinuitet og heyere kvalitet pa de tjenester vi gir.
- I forhold til medarbeiderundersekelsen i 2009 forventes det okt score pa;

E Na2rmeste leder

alti alt, hvor forngyd er du med din naermeste leder? 4,0
Dette punktet ut ifra at prosjektet krever en sterre involvering
av nermeste leder.
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F. Overordnet ledelse

alt i alt, hvor forngyd er du med den overordnete ledelsen i
kommunen? 3.1
Ut ifra at det forventes mer involvering fra overordnet ledelse

bl.a. i medarbeiderskap.

Helhetsvurdering

alt i alt, hvor godt trives du med arbeidet ditt og
arbeidssituasjonen din? 4,7
Ut ifra at prosjektet vil gi positiv innvirkning pa arbeidstakers
totalopplevelse av sin arbeidssituasjon.

O).

BESKRIV HVILKE STOTTETJENESTER SOM VIL BLI BENYTTET FOR A
GJENNOMFORE PROSJEKTET (Eksempelvis NAV/IHMS/HMS-
koordinator/andre).

- Viderefore ménedlige samarbeidsmeter mellom lederne i distriktet, NAV Trygd, Nav
Arbeid, Arbeidslivsenteret og IHMS.

- Org.enheten v/lonn for 4 fa kjert ut manedlige sykefravarsoversikter, for & holde fokus
oppe samt gjennomga totalbilde.

- Involvere HMS-koordinator for info omkring medarbeiderskap (eks allmater).

- Bruk av HMS-koordinator/attferingsutvalg 1 forhold til & finne mulige
tilretteleggingsmuligheter utenfor enheten (praksis- arbeidstreningsplasser)
— avklare attforingsutvalgets rolle i det nye [A-regime.

- HMS-koordinator / AMU — for underveisrapportering

- IHMS — for oppfelging av treningskurs

D).

BESKRIV HVORDAN PROSESSEN I PROSJEKTET SKAL GJENNOMFORES
FRA START TIL AVSLUTNING, OG HVORDAN SELVE PROSJEKTET ER
FORANKRET MELLOM LEDELSE, ANSATTE OG PLASSTILLITSVALGTE:

* Saken er allerede tatt opp som en diskusjonssak i tv-mete 1 Distriktet 07.05.07.
Tillitsvalgte og lederne stiller seg bak de hovedprioriteringene som er skissert i
prosjektbeskrivelsen.

* Tillitsvalgsmete 1 Distrikt Ser blir lokal prosjektgruppe for dette prosjektet.

Ptv Fagforbundet Skogn Hanna Voldseth

Ptv Fagforbundet Asen Selvi Ronglan

Ptv NSF Skogn Ulla Skjerve

Ptv NSF Asen Rannei Undlien

Verneombud Skogn Eve Bene Lynmo
Verneombud Asen Aud Kirknes

Avd.leder Ole Tannvik

Avd.leder Qyvind Lorentzen

Avd.leder Oline Kjolsvik

Enhetsleder Per Tore Sandsaunet (prosjektleder)

* Ansatte involveres gjennom at prosjektet informeres ut (intranett, info-skriv, info-

moter)
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samt gjennom gruppemeter/personalmeter hvor det bdde informeres om prosjektet
samt tas

opp holdninger, dialog, muligheter.
* Lederne er ansvarlige for gjennomfoering av prosjektene — koordineres 1 enhetens
ledermote
* Underveisrapporteringer (halvarsvis) til HMS-koordinator/AMU.
* Sluttrapport ved endt prosjektperiode.

E).
BESKRIV KOSTNADENE MED A GJENNOMFQRE DET 2-ARIGE
PROSJEKTET:

Tiltak Asen:
Kostnad:
25 timer per uke x 175 pr. time (inkl sos. utgifter) = kr. 230.000,- pr ér (0,7 arsverk)

Tiltak Skogn:
Kostnad:
Iverksette tiltak innenfor en kostnadsramme pa kr. 120.000,- per ar.

Fellestiltak:
Kostnadsramme kr 50.000,- per ar.

TOTALKOSTNAD KR 400.000.- PR AR.

Levanger , den 21.05. 2007

Per Tore Sandsaunet
Enhetsleder
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MAL - SOKNAD
2-ARIG PROSJEKT — SYKEFRAV AR I LK

1). Ut fra oversikten over fravaersutviklingen, velges ut enheter-/omrader for prosjekter
med tanke pa 4 fa til en reduksjon av fraveret.

2). Prosjekter og tiltak ma settes i gang der de har storst effekt.

3). Prosjekter og tiltak mi stette opp under IA-avtalens intensjoner om forebygging,
tilrettelegging-/arbeidstrening. Det er onskelig at ogsé prosjektene har fokus pa a
motvirke uensket deltid. Prosjektene kan bli en del av kvalitetskommuneprosjektet i
LK.

4). PO enhetene i LK (3 stk) far som oppgave & utarbeide et forslag til et eget

prosjekt ved enheten som er godt forankret hos ledelsen, ansatte og plasstillitsvalgte
(kan gjennomfores ved en eller flere avdelinger ved den enkelte enhet), og hvor
prosjektet beor gi over 2 ir. Partsammensatt arbeidsgruppe vil vurdere forslagene til
prosjekt.

Det enkelte prosjektet blir ogsa tilstatt visse skonomiske ressurser i perioden.
Prosjektene ma vere slik utformet at resultatene som oppnas ma vere

malbare, og at enhetene helst ikke skal gjennomfere forsek med det samme
temaet. Det er onskelig & prove ut flere forkjellige grep for 4 heste erfaring.

Prosjektene vil bli lagt fram for behandling 1 nedsatt partsammensatt arbeidsgruppe,
AMU og Administrasjonsutvalget, jfr. tidligere politisk vedtak i Formannskapet.

FRIST: Mandag 210507 pr mail til Qystein Sende
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MAL - SOKNAD
2-ARIG PROSJEKT — SYKEFRAV AR I LK

1). Ut fra oversikten over fravaersutviklingen, velges ut enheter-/omrader for prosjekter
med tanke pa 4 fa til en reduksjon av fraveret.

2). Prosjekter og tiltak ma settes i gang der de har storst effekt.

3). Prosjekter og tiltak mi stette opp under IA-avtalens intensjoner om forebygging,
tilrettelegging-/arbeidstrening. Det er enskelig at ogsé prosjektene har fokus pa a
motvirke uensket deltid. Prosjektene kan bli en del av kvalitetskommuneprosjektet 1

LK.

4). PO enhetene 1 LK (3 stk) far som oppgave & utarbeide et forslag til et eget
prosjekt ved enheten som er godt forankret hos ledelsen, ansatte og plasstillitsvalgte

(kan
gjennomfoeres ved en eller flere avdelinger ved den enkelte enhet), og hvor prosjektet

bor
gd over 2 ar. Partsammensatt arbeidsgruppe vil vurdere forslagene til prosjekt.
Det enkelte prosjektet blir ogsa tilstatt visse gkonomiske ressurser i perioden.
Prosjektene ma vere slik utformet at resultatene som oppnés ma vere

mélbare, og at enhetene helst ikke skal gjennomfoere forsek med det samme
temaet. Det er onskelig 4 prove ut flere forkjellige grep for & heste erfaring.

Prosjektene vil bli lagt fram for behandling i nedsatt partsammensatt arbeidsgruppe,
AMU og Administrasjonsutvalget, jfr. tidligere politisk vedtak 1 Formannskapet.

FRIST: Mandag 210507 pr mail til OQystein Sende
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SYKEFRAVARSPROSJEKT I DISTRIKT NESSET — FROL

Levanger kommune ensker & sette fokus pa sykefraveret i kommunen, og pa bakgrunn
av det skal det iverksettes prosjekter som har til hensikt & redusere sykefravearet.

Distrikt Nesset — Frol bestar av 4 avdelinger 2 avdelinger pd BBT hvor det er bade
sykehjem og omsorgsboliger og 2 avdelinger for hjemmetjenester hvor det er tradisjonell
hjemmetjenester samt bokollektiv.

Distriktet har valgt & konsentrere sitt sykefravarsprosjekt pd BBT, da det er de
avdelingene som har hegyest sykefravaer og som vi tror vil kunne oppné mest gevinst.

A).
BESKRIV TILTAKENE I SYKEFRAVARPROSJEKTET:

Vi har dreftet det internt og vil kalle vart prosjekt ’prosjekt arbeidsglede”. Vi vil legge
stor vekt pa medarbeiderskap som kommunen né skal starte opp med samt at alle ansatte
ma fa en felles plattform/grunnmur.

Folgende tiltak vil vi gjere for & lykkes med prosjektet:

e Alle ansatte pa BBT far en felles grunnmur.

e Vi ser pa turnus, vaktlengde, oppstart og sluttid pd vakter. Det vil kunne gi effekt 1
forhold til uensket deltid.

e ”Skulder til skulder”jobbing. Alle som stér i fare for a bli syk/sykemeldt skal i
forkant kontakte sin leder. D en ansatte skal sammen med leder prove & komme
med tiltak som kan forhindre sykdom. Det kan bl.a innebzere at det leies inn en
ekstra ansatt for 4 ta de tyngste oppgavene for en periode. Det vil igjen gi positiv
effekt til hele avdelingen.

e Ledelsen skal vere med 4 styre hvilke prosjekt som blir prioritert i
medarbeiderskap

B).
BESKRIV HVILKE MAL TILTAKENE ER MENT A NA, OG HVILKE
RESULTATER SOM ONSKES OPPNADD:

Tiltakene er ment 4 na felgende mal/ resultat:
e Lavere sykefravaer — min 2 % ut fra dagens sykefraver.
e Mer tilfredse ansatte, beboere,pararende ( redusere mistrivsel/misnoye)
O).
BESKRIV HVILKE STOTTETJENESTER SOM VIL BLI BENYTTET FOR A
GJENNOMFORE PROSJEKTET

e Vi gnsker a benytte oss av Kari Anne Hoff fra KS til &4 formidle felles
grunnmur/plattform for alle ansatte pd BBT. Her tenker vi og at kommunens
HMS koordinator vil kunne komme inn.

e Vivil ogi hele prosessen ha et tett samarbeid med IHMS. De vil vere en viktig
stottespiller bade for ledelsen og enkeltansatte.

e De virkemidler vi har i forhold til oppfelging av sykemeldte vil og brukes. Vi vil
og aktivt seke tilretteleggingstilskudd.

16 av 32



Levanger kommune — Administrasjonsutvalget 20.06.07 - Sakliste

D).

BESKRIV HVORDAN PROSESSEN I PROSJEKTET SKAL GJENNOMFORES
FRA START TIL AVSLUTNING, OG HVORDAN SELVE PROSJEKTET ER
FORANKRET MELLOM LEDELSE, ANSATTE OG PLASSTILLITSVALGTE:

e Prosjektet er presentert for plasstillitsvalgte pd BBT.

e Det vil i felles mote for tillitsvalgte og verneombud i slutten av mai presenteres
for alle TV og verneombud 1 hele distriktet.

e Det vil bli presenter for ansatte i personalmeter.

Grovt skissert vil prosessen gjennomferes pa felgende méte:

e Alle ansatte pa BBT far felles seminar med KS. Her ensker vi og & ha med IHMS
og kvalitetskoordinator. Pa bakgrunn av seminaret vil det komme opp prosjekt til
medarbeiderskap.

e Avd.lederne sier opp eksisterende turnus og starter arbeidet med ny slik at ny
turnus er pa plass til oppstart av prosjektet til hasten

e [HMS er med i personalmeter for & hjelpe med & holde “trykket” oppe og 1
enkeltsamtaler med ansatte.

E).
BESKRIV KOSTNADENE MED A GJENNOMFQRE DET 2-ARIGE
PROSJEKTET:

Det er ikke gétt gjennom kostnadene ved prosjektet. Det er gatt ut fra at vi vil ha til
disposisjon kr. 400 000 hvert ar 1 tillegg til egne midler.

Levanger , den ..17 mai 2007

Bodil Skotnes
enhetsleder
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MAL - SOKNAD
2-ARIG PROSJEKT — SYKEFRAV AR I LK

1). Ut fra oversikten over fravaersutviklingen, velges ut enheter-/omrader for prosjekter
med tanke pa 4 fa til en reduksjon av fraveret.

2). Prosjekter og tiltak ma settes i gang der de har storst effekt.

3). Prosjekter og tiltak mi stette opp under IA-avtalens intensjoner om forebygging,
tilrettelegging-/arbeidstrening. Det er enskelig at ogsé prosjektene har fokus pa a
motvirke uensket deltid. Prosjektene kan bli en del av kvalitetskommuneprosjektet 1

LK.

4). PO enhetene 1 LK (3 stk) far som oppgave & utarbeide et forslag til et eget
prosjekt ved enheten som er godt forankret hos ledelsen, ansatte og plasstillitsvalgte

(kan
gjennomfoeres ved en eller flere avdelinger ved den enkelte enhet), og hvor prosjektet

bor
gd over 2 ar. Partsammensatt arbeidsgruppe vil vurdere forslagene til prosjekt.
Det enkelte prosjektet blir ogsa tilstatt visse gkonomiske ressurser i perioden.
Prosjektene ma vere slik utformet at resultatene som oppnés ma vere

mélbare, og at enhetene helst ikke skal gjennomfoere forsek med det samme
temaet. Det er onskelig 4 prove ut flere forkjellige grep for & heste erfaring.

Prosjektene vil bli lagt fram for behandling i nedsatt partsammensatt arbeidsgruppe,
AMU og Administrasjonsutvalget, jfr. tidligere politisk vedtak i Formannskapet.

FRIST: Mandag 210507 pr mail til OQystein Sende
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PROSJEKTPLAN FOR DISTRIKT SENTRUM-YTTERQOY
OVERORDNET MAL FOR ENHETEN
MAL FOR SYKEFRAV ARET:

UNDER 8 % FOR ENHETEN PA ARSBASIS
Enheten ser at det er viktig at det er en god lederforankring og lederfokus
igjennom prosjektperioden. Dette prosjektet er en viktig del av enhetens I.A
arbeide og det fordrer at fokuset til medarbeidere og ledere er pa arbeidsnzrhet og
ikke fraveer.
En storre bevissthet og forstielse for tidlig oppfelging, samtale, tilrettelegging og
behov for at ansatte bidrar sammen leder til 4 finne gode tiltak for aktivitet.
Prosjektet er ogsa en del av enhetens arbeider med 4 redusere uensket deltid.
Eneheten tror at et redusert sykefraveer sammen med flere store stillinger vil eke
arbeidstilfredsheten blant de ansatte og kvaliteten pa de tjenester som gies

A).
B])ESKRIV TILTAKENE I SYKEFRAVARPROSJEKTET:
1. Okt grunnbemanning, tiltaket rettes mot hjemmetjenestene ved
LBAS
2. Lav terskel treningstilbud, felles tilbud for enheten
. Psykososiale tiltak, felles tilbud for enheten
. Tilretteleggingstiltak, gravide, langtidssykemeldte, seniorer, felles
tilbud for enheten
Kompetanseheving, felles tilbud for enheten
Vernerunder, felles tiltak for enheten
Medarbeiderskap, felles tilbud for enheten
Nytt utstyr kjokken og merkantil kontor, tiltaket rettes mot
kjokkenet ved LBAS og de merkantile 1 enheten

RENVS)

A IS A

B).
BESKRIV HVILKE MAL TILTAKENE ER MENT A NA, OG HVILKE
RESULTATER SOM @NSKES OPPNADD:

1. Okt grunnbemanning: Slir sammen prosjektet for uensket deltid og
sykefraveersprosjektet. Her setter enheten inn flere fast i turnus igjennom &
oke grunnbemanningen. Det er de under 40% stilling som fir ekt sin stilling.
Dette finansieres ved 4 ta midler fra vikarpotten ved sykdom og
prosjektmidler med en fordeling pa 43-57( 150000 + 200000). Vi ensker med
dette 4 minske belastningen pa den enkelte medarbeider nir de er pé arbeid,
samt at den enkelte medarbeider trenger ikke fole seg 100% for 4 ga pa
arbeid, fordi de vet at det er flere som deler pa arbeidsbyrden. Dette er et
prosjekt som er provd i Verdal kommune med gode erfaringer.

2. Lay terskel treningstilbud: enheten legger her tilrette for trening i
arbeidstiden ved de enkelte avdelingene. enheten tar ut en gruppe av
personalet som géir inn i en forpliktene avtale med arbeidsgiver om & trene 1
fast dag i uka ved arbeidsplassen, uavhengig om det er arbeids- eller fridag.
Dette prosjektet vil ha som maél 4 fange opp de som ikke gar pa
treningsstudio eller lignende. Gruppen enheten satser pi her er de som er
gjengangere med sykemeldinger for rygg/nakke, skulder og
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hofteproblematikk. Innholdet i prosjektet er foruten trening, veiledning i
ergonomi, tilrettelegging i forhold til skotey og evt. andre tema som
deltagerne onsker seg. Treningsgruppenes varighet vil variere etter
deltagernes behov. Her vil enheten gi inn 4 leie bassenget for pa Ytteroya for
de ansatte

. Psykososiale tiltak: dette vil ha som mal 4 bygge identitet og fellesskaps
folelse. Milet her er 4 fA medarbeiderne til 4 metes i andre settinger en jobb.
De fleste avdelingene i enheten sier at de har gode relasjoner med kollegene
sine(jfr medarbeiderundersokelsen), men dette er et arbeide som det ma
jobbes kontinuerlig med. Dette prosjektet vil ha som mal & styrke de mellom-
menneskelige relasjonene i avdelingen og enheten slik at sykefravar basert
pa darlig psykososialt arbeidsmilje reduseres.

. Tilretteleggingstiltak, gravide, langtidssykemeldte, seniorer: enheten mottar
tilretteleggingstilskudd fra Nav, men dette tilskuddet dekker ikke de behov vi
har for dette. Derfor ensker vi 4 ha en pott i enheten som vi kan bruke til
dette arbeidet. Slik at gravide kan jobbe s lenge som det er mulig, men at
den arbeidsdagen de har blir mere tilrettelagt for dem en dagens
arbeidssituasjon legger opp til. Vi ensker et fokus pa arbeidsnzerhet en
arbeidsfravear. enheten onsker med dette tiltaket a lette tilbakeforingen av
langtidsykemeldte pa en méte som ikke gir full arbeidsbelastning fra dag 1.
enheten har mange seniorer blant vire medarbeidere, mange av disse foler
til tider at arbeidshverdagen er toff, vil hiper med dette tiltaket at vi kan
lette deres arbeide og dermed forebygge sykefravaer men ogsa utsette
pensjonsalderen.

. Kompetanseheving: Mélet her er 4 gi de ansatte kursmuligheter, slik at de
tilegne seg kompetanse som de trenger for 4 kunne gi en forsvarlig pleie og
omsorg. Mangelen pa dette ble ogsa poengtert i medarbeiderundersekelsen
for 2007. Det forste som gjores her er a sette opp en internundervisnigsplan.
enheten vil bruke bide interne og eksterne forelesere til dette arbeider.

. Vernerunder: enheten trenger a fi en mere systematikk rundt utferelsen og
oppfolging av vernerunder. Dette er et viktig verktey for 4 kartlegge forhold
rundet det fysiske og psykososiale arbeidsmiljeet som kan pavirke
sykefraveret.

. Medarbeiderskap: dette er et prosjekt som skal skape myndiggjorte
medarbeidere. I medarbeiderundersekelsen etterlyser de ansatte
utfordringer i jobben. Prosjektet med medarbeiderskap skal gi den enkelte
ansatte muligheter til 4 drive uviklingsarbeid i egen avdeling. Her setter
enheten av penger som kan brukes til gjennomferingen av prosjekter

. Nytt utstyr til kjokken og merkantilt personell: Kjokkenet ved LBAS har e
del gammelt utstyr, utstyr som forer med seg unedvendige belastinger for
personalet. Enheten mener at her trengs det et left og det er utarbeidet en
prioritert liste over det som enheten mener ber byttes ut. I merkantil
gruppen er det behov for hev og senkbar kontorpult grunnet helsemessige
arsaker. Noe av det enheten trenger greier kan vi greie 4 anskaffe innen de
prosjektmidler som ligger i sykefravaersprosjektet.
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O).
BESKRIV HVILKE STOTTETJENESTER SOM VIL BLI BENYTTET FOR A
GJENNOMFORE PROSJEKTET (Eksempelvis NAV/IHMS/HMS-
koordinator/andre).
Vi vil 1 giennomfoeringen av prosjektet bruke flere stottetjenester deriblant:
- NAV med arbeidslivssentret: stottespiller i utarbeidelsen av tilrettelagte opplegg
for medarbeider som trenger dette. Tilretteleggingstilskudd
- NAV trygd og NAV arbeid samarbeidsmeter med disse enhetene. Veiledning pa
omrider som attfering, tilrettelegging, oppfelging o.sv.
- IHMS: ensker a bruke IHMS i lavterskel treningstilbudet.
- Interne og eksterne kursholdere: her ser enheten for seg HINT, Sykehuset
Levanger o.s.v
- HMS- koordinatoren: brukes til veiledning og erfaringsutveksling, hoste fra
hennes erfaringer med lignende arbeid i Verdal kommune. ressursperson i
giennomferingen av Medarbeiderskap. Stottespiller opp imot AMU
- Organisasjonsenheten, hente ut statistikker over sykefraveret
- Verneombud: samarbeidspartner ved de arlige vernerundene og som en hjelper i
det daglige HMS arbeidet
- Tillitsvalget: samarbeidspartnere 1 utarbeidelsen av ny turnus
- Ansatte: enhetens medarbeidere vil vare viktige samarbeidspartnere i gjennom
hele prosjektperioden. De er enhetens viktigste ressurser 1 giennomferingen av
f.eks. medarbeiderskap

D).

BESKRIV HVORDAN PROSESSEN I PROSJEKTET SKAL GJENNOMFORES
FRA START TIL AVSLUTNING, OG HVORDAN SELVE PROSJEKTET ER
FORANKRET MELLOM LEDELSE, ANSATTE OG PLASSTILLITSVALGTE:
Prosessen har startet i en av avdelingen allerede der det har vaert mater mellom
tillitsvalgte, verneombud og ansatte. Og arbeidet med en ny tilrettelagt turnus er i gang.
Skissert oppstart 3 september. Oppstart av ny turnus er ikke mulig for pga mangel pé
personell.

Resten av enhetens personale vil bli informert om prosjektet via personalmeter, intranett,
enhetens infoskriv.

Det forste metet blir felles ledermote med verneombud og tillitsvalgte 31. mai.

E).

BESKRIV KOSTNADENE MED A GJENNOMFORE DET 2-ARIGE
PROSJEKTET:

@kt grunnbemanning: kr. 200000,-

Lav terskeltrenningstilbud: kr. 25000,-
Psykososiale tiltak: kr. 30000,-
Tilretteleggingstiltak: kr. 75000,-
Kompetanseheving: kr. 30000,-
Medarbeiderskap: kr. 20000,-

Utstyr kjokken og merkantil: kr. 20000,-
Sum pr. ar: kr. 400000,-

Levanger , den .............. 2007

Enhetsleder
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Levanger kommune
Sakspapir

IGALO - EN MULIGHET

Saksbehandler: @ystein Sende Arkivref:
E-post: oystein.sende@innherred-samkommune.no 2007/116 -/
TIf.: 74052769

Saksordferer: (Ingen)

Utvalg Mogtedato Saksnr.
Levanger Administrasjonsutvalg 27.06.2007 2/07
Levanger Arbeidsmiljoutvalg 04.06.2007 07/31

Saksprotokoll i Levanger Arbeidsmiljoutvalg - 04.06.2007

Forslag i meote:
Ingen.

Avstemning:
Enstemmig

VEDTAK:
AMU tar saken til orientering.

Radmannens forslag til vedtak:
AMU tar saken til orientering.

Vedlegg:
Ingen

Andre saksdokumenter (ikke vedlagt):
Ingen

Saksopplysninger:

Levanger kommune har vart aktiv deltagende over flere ar i "kommune-til-kommune”
prosjektet etter oppfordring fra KS. Tradisjonelt vennskapskommunesamarbeid mellom
Herceg Novi og Levanger kommune gér tilbake til 1967, men oppherte under
borgerkrigen.

Levanger kommune har siden 2003 hatt regelmessige partnerskapsmeter med Herceg
Novo, vanligvis to meter pr. ar.

Levanger kommune har pd nytt sekt KS om stette til flere prosjekter omkring videre
samfunnsbygging og lokal utvikling.
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R&dmannen med stab gjennomferte en studietur til Herceg Novi den 1904 —210407. Det
ble i den forbindelse avholdt flere mater med ledelsen for IGALO senteret, som er meget
godt kjent i Norge for sine tidligere behandlingsreiser.

Radmannen har tidligere vurdert & utrede muligheten for a etablere et prosjekt for
rehabiliteringsreiser til Igalo for kommunens egne ansatte som har behov for
rehabilitering som et [A-tiltak. Dette for & forebygge og redusere sykefraver og
belastningslidelser 1 arbeidssammenheng.

En har samtidig ogsa vurdert om det er mulig & organisere helsereiser for kommunens
innbyggere og brukere av PO tjenestene gjennom et samarbeid med IGALO.

Som felge av enske om & praove ut forsek med behandlingstilbud ved IGALO-senteret
for egne ansatt, sa er det etablert kontakt med Kristiansand kommune for & fa nyttig
kunnskap om deres erfaringer. Kristiansand kommune gir tilbud bade til egne ansatte
under [A, og brukere av kommunens helsetjenester forgvrig.

Tilbakemeldingene fra de som har deltatt pa dette er svaert gode. Instituttets
behandlingsformer innholder bla. annet:

- gruppe og individuell gymnastikk

- elektroterapi

- bassengtrening

- undervannsmassasje/manuell massasje

- gytjepakninger/gytjebad (med svovelholdig jordart full av mineraler)

Instituttet har egen spisesal hvor et serveres 3 maltider hver dag. Frokost, lunsj og
middag.

Spesielt personer med muskel og skjelettlidelser vil ha godt utbytte av dette, men ogsa
andre med belastningslidelser vil {4 en bedre fysisk funksjonering etter ett opphold.

Vurdering:
Malsettingen med & gjennomfere slike behandlingsreiser (helsereiser) vurderes som
flerdelt fra radmannens side.

A benytte de tilbud som er i dette omrédet, vil bidra til en utvikling i et omrade som i et
tiér har veert rammet av sanksjoner som folge av krigen i tidligere Jugoslavia.

A benytte de tilbud som er i dette omradet, vil bety av kommunen benytter seg av et hoyt
kompetent fagmilje og sikrer aktivitet og sysselsetting 1 omradet.

A benytte de tilbud som finnes i dette omrédet, vil bety at egne ansatte vil gis en
forsterket mulighet til & komme tilbake 1 jobb eller hindre sykemelding.

A benytte de tilbud som er i dette omradet. vil bety et styrket samarbeid med en av
Levanger kommune sine vennskapskommuner.

Det er etter norsk malestokk rimelig benytte seg av disse tilbudene. De tilbud som ble
gitt betyr en kostnad pr. kurdegn pé ca kr. 500,- I tillegg kommer reise tur/retur.

Hver behandlingsreise varer ca. 3 — 4 uker, og vil dermed koste ca. kr. 15.000 + reise pr.
person.
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Levanger kommune ensker et samarbeid med Verdal kommune om dette tiltaket, og at
tiltaket legges inn som eget prosjekt i kvalitetskommunesatsingen. Det skal avholdes
felles gjennomgang av saken mellom ledelsen Levanger kommune og Verdal kommune,
samt medlemmene 1 den partsammensatte arbeidsgruppen for sykefraver, uensket deltid,
leerlinger og medarbeiderskap i Levanger. Motet skal avholdes den 8. juni 2007.

Levanger kommune planlegger & gjennomfore den forste organiserte helsereisen 1
september/oktober 2007. Dette pd samme tidspunkt som Kristiansand kommune er pa sin
helsereise nr. 2,1 2007.

Radmannen ser for seg at den 1. reisen vil gi muligheter for deltakelse for ca. 10-15 egne
ansatte.

Det er pa sikt ogsa naturlig & vurdere gi opplaeringstilbud gjennom et kortere
utenlandsopphold ved Igalo til vare lerlinger, spesielt i lerlinger i helsearbeiderfaget fra
010808.

Det er slik raidmannen vurderer det en god sak for alle parter & benytte seg av tilbudet
som Igalo senteret gir. Senteret har bade spesiell god kunnskap og kapasitet pd dette
fagomradet. Det akonomiske siden er ogsé etter norsk mélestokk rimelig.

Det er usikkerhet om det videre eierskapet av Igalo-senteret lokalt. Denne usikkerheten
er i til hinder for at kommunen ber benytte seg av tilbudet i den formen det har i dag, nar
dette er tilgjengelig.

Ré&dmannen ser det som en klar fordel av Verdal kommune ogsé benytter seg av tilbudet,
slik at dette kan organiseres pa en mest mulig effektiv méte for begge kommuner.

Behovet for storre samhandling og samarbeidet med dette geografiske omradet i Europa
er ogsa et viktig aspekt i saken.
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Levanger kommune
Sakspapir

RETNINGSLINJER FOR ERKJENTLIGHETSGAVER - LEVANGER KOMMUNE

Saksbehandler: Bjorn Petter Salberg Arkivref:
E-post: bjorn.petter.salberg@innherred-samkommune.no 2006/8638
TIf.:

Saksordferer: (Ingen)

Utvalg Mogtedato Saksnr.
Levanger Administrasjonsutvalg 27.06.2007 3/07
Levanger Arbeidsmiljoutvalg 06.11.2006 06/51

Saksprotokoll i Levanger Arbeidsmiljeutvalg - 06.11.2006

Forslag i mete:
Ingen.

Avstemning:
Enstemmig

INNSTILLING:
AMU tar retningslinjene til etterretning. Forslag til retningslinjer for erkjentlighetsgaver
legges frem til behandling i administrasjonsutvalget.

Réadmannens forslag til innstilling:
AMU tar retningslinjene til etterretning. Forslag til retningslinjer for erkjentlighetsgaver
legges frem til behandling 1 administrasjonsutvalget.

Vedlegg:
Ingen

Andre saksdokumenter (ikke vedlagt):
Ingen

Saksopplysninger:
Forslag til retningslinjer for erkjentlighetsgaver er utarbeidet av et partsammensatt utvalg.
Forslaget har vert ute til hering blant lederne og fagforeningene 1 kommunen.

Utvalget onsket et felles reglement for Verdal og Levanger kommune, det lot seg ikke
gjiennomfere da raidmennene onsket a prioritere ulikt.

Forslag til nye retningslinjer for erkjentlighetsgaver for Levanger kommune:
1. Ved fratreden etter 15 irs tjeneste

Arbeidstakere som gér av for aldersgrense eller slutter av annen arsak tilstés
erkjentlighetsgave etter lang tids tjeneste i kommunen. Ordningen gjelder alle ansatte 1
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kommunen.

Gaven kan vaere en kunstnerisk gjenstand, og gis ved fratreden etter 15 ars tjeneste — verdi ca. kr
1.700,-.

Ordningen gjelder uavhengig av om virksomheten tidligere har vert statlig eller fylkeskommunal.
2. 25 ars tjeneste i kommunen

Ansatte med 25 érs tjeneste i kommunen tilstas et armbandsur fra kommunen.

3. Overrekkelse/tilstelning

Erkjentlighetsgavene overrekkes ved en felles tilstelning i siste del av aret. Overrekkelsen foretas av
rddmannen eller ordfereren. Tildelingen gjennomferes i prioritert rekkefolge:

1. Utdeling av armbéndsur etter 25 ars tjeneste 1 kommunen.

2. Utdeling av gave til ansatte som fratrer etter 15 ar i tjenesten.
Pressen ber kontaktes.

4. Gjennomfering og tolking av bestemmelsene

Det er enhetsleder som har ansvar for at retningslinjene blir fulgt. R&dmann/ordferer tolker
bestemmelsene.

Utgiftene til gaver og tilstelninger etter disse retningslinjer dekkes over felles budsjettpost 1
kommunen.

Vurdering:
Reglementet gir klare foringer, og omfatter i dag alle ansatte 1 Levanger kommune.
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Levanger kommune
Sakspapir

MEDARBEIDERUNDERSOKELSEN 2007 - ORIENTERING I AMU

Saksbehandler: Anne Grete Wold Arkivref:
E-post: anne.grete.wold@innherred-samkommune.no 2007/4376 - /
TIf.: 74052766
Saksordferer: (Ingen)
Utvalg Mogtedato Saksnr.
Levanger Arbeidsmiljoutvalg 04.06.2007 07/27
Verdal arbeidsmiljoutvalg 04.06.2007 27/07
Levanger Administrasjonsutvalg 27.06.2007 4/07
Verdal Administrasjonsutvalg

Saksprotokoll i Levanger Arbeidsmiljeutvalg - 04.06.2007

Forslag i mete:
Saken bringes inn til behandling i administrasjonsutvalget i begge kommuner.

Avstemning:
Enstemmig

VEDTAK:
1. Saken tas til orientering.
2. Saken bringes inn til behandling i administrasjonsutvalget i begge kommuner.

Saksprotokoll i Verdal arbeidsmiljeutvalg - 04.06.2007

Forslag i meote:
Saken bringes inn til behandling i administrasjonsutvalget i begge kommuner.

Avstemning:
Enstemmig

VEDTAK:
1. Saken tas til orientering.
2. Saken bringes inn til behandling i administrasjonsutvalget i begge kommuner.

Administrasjonssjefens forslag til vedtak:
Saken tas til orientering.

Vedlegg:
Ingen

Andre saksdokumenter (ikke vedlagt):
Ingen

Saksopplysninger:
Qystein Lunnan vil orientere fra resultatene i Medarbeiderundersegkelsen i metet.
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Levanger kommune
Sakspapir

KVALITETSKOMMUNE. ORGANISERING OG STYRINGSGRUPPE.

Saksbehandler: Anne Grete Wold Arkivref:
E-post: anne.grete.wold@innherred-samkommune.no 2007/1479 - /026
TIf.: 74052766

Saksordferer: (Ingen)

Utvalg Motedato Saksnr.
Levanger Administrasjonsutvalg 21.06.2006

Verdal Administrasjonsutvalg

Levanger Administrasjonsutvalg 27.06.2007 5/07

Saksprotokoll i Levanger Arbeidsmiljeutvalg - 04.06.2007

Forslag i mete:

1. Arbeidsmiljoutvalgene gar inn for at et likeverdig partssammensatt arbeid i
kvalitetskommunearbeidet organiseres gjennom en styringsgruppe som utgjer et
felles, partssammensatt kvalitetsutvalg bestdende av 2 tillitsvalgte fra hver
kommune, rddmann og kommunalsjef fra hver kommune, og ordferer og
varaordferer fra hver kommune.

2. Arbeidsmiljeutvalget gir sin tilslutning til videre utredning om & legge andre
oppgaver til partssammensatt kvalitetsutvalg i tilknytning til [ISK2-sgknaden.

Avstemning:
Enstemmig

VEDTAK:

1. Arbeidsmiljoutvalgene gar inn for at et likeverdig partssammensatt arbeid i
kvalitetskommunearbeidet organiseres gjennom en styringsgruppe som utgjer et
felles, partssammensatt kvalitetsutvalg bestdende av 2 tillitsvalgte fra hver
kommune, rddmann og kommunalsjef fra hver kommune, og ordferer og
varaordferer fra hver kommune.

2. Arbeidsmiljoutvalget gir sin tilslutning til videre utredning om & legge andre
oppgaver til partssammensatt kvalitetsutvalg i tilknytning til ISK2-sgknaden.

Saksprotokoll i Verdal arbeidsmiljeutvalg - 04.06.2007

Forslag i mete:

1. Arbeidsmiljoutvalgene gar inn for at et likeverdig partssammensatt arbeid i
kvalitetskommunearbeidet organiseres gjennom en styringsgruppe som utgjor et
felles, partssammensatt kvalitetsutvalg bestdende av 2 tillitsvalgte fra hver
kommune, rddmann og kommunalsjef fra hver kommune, og ordferer og
varaordferer fra hver kommune.

2. Arbeidsmiljeutvalget gir sin tilslutning til videre utredning om & legge andre
oppgaver til partssammensatt kvalitetsutvalg i tilknytning til [ISK2-sgknaden.
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Avstemning:
Enstemmig

VEDTAK:

1. Arbeidsmiljoutvalgene gér inn for at et likeverdig partssammensatt arbeid i
kvalitetskommunearbeidet organiseres gjennom en styringsgruppe som utgjor et
felles, partssammensatt kvalitetsutvalg bestdende av 2 tillitsvalgte fra hver
kommune, rddmann og kommunalsjef fra hver kommune, og ordferer og
varaordferer fra hver kommune.

2. Arbeidsmiljeutvalget gir sin tilslutning til videre utredning om & legge andre
oppgaver til partssammensatt kvalitetsutvalg i tilknytning til ISK2-sgknaden.

Réidmannens forslag til vedtak:

1. Administrasjonsutvalget vedtar at kvalitetskommunearbeidet organiseres gjennom
en styringsgruppe som bestar av 2 tillitsvalgte fra hver kommune, rddmann og en
kommunalsjef fra hver kommune, og ordferer og varaordferer fra hver kommune.

2. Administrasjonsutvalget gir sin tilslutning til videre utredning om 4 legge andre
oppgaver til partssammensatt kvalitetsutvalg i tilknytning til ISK2-sgknaden.

Vedlegg:
Ingen

Andre saksdokumenter (ikke vedlagt):
Ingen

Saksopplysninger:
Kvalitetskommuneprogrammet er en sentral avtale mellom 3 departementer (KD, KRD
og HOD), KS og arbeidstakerorganisasjonene fra 23.10.06. Mélet med avtalen er & oke
kvaliteten og effektiviteten pa det kommunale tjenestetilbudet gjennom konstruktiv
samhandling mellom de folkevalgte, lederne og de ansatte slik at innbyggerne merker en
forbedring. De grunnleggende intensjoner og mal for programmet er:
o Bedring av kvalitet i forstelinjen (”sannhetens eyeblikk”): Opplevd kvalitet i mate
mellom innbygger og tjenesteutover.
o Reduksjon av sykefraver.
o Utvikle samarbeidet mellom politikere, administrasjon og tillitsvalgte:
trepartsamarbeidet.

Bade Verdal kommune og Levanger kommune ble tatt inn 1 kvalitetskommune-
programmet 1 mars 2007, etter en felles seknad til KS 1 februar 2007. Av vel 60
kommuner som sgkte, var Verdal og Levanger av de 29 som kom inn i programmet i var.
Flere vil bli tatt inn 1 lopet av hasten 2007.

Béde for Verdal og Levanger kommuner kan programmet ses pd som en organisatorisk
“paraply” for det arbeidet som allerede gjores — og som man uansett skal i gang med —
nar det gjelder kvalitetsforbedring. Programmet vil forhdpentlig bidra til forsterket fokus,
okt koordinering av aktivitet og mulighet for ekstern bistand i det kontinuerlige
kvalitetsarbeidet som er i gang. I var sgknad til KS ble folgende hovedinnsatsomrader
definert fra vér side:

1. Myndiggjering (i forste omgang gjennom utviklingsprogrammet

Medarbeiderskap).
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2. Utvikling av metoder og kulturer for kontinuerlig forbedring av kvalitet og
produktivitet.
3. Redusert sykefravar ved utvalgte sykefravaersprosjekter.

Vurdering:

I forbindelse med deltakelsen i kvalitetskommuneprogrammet, kreves det at det blir
utarbeidet og sendt inn statusrapport pd de omradene kommunene ensker & arbeide med,
prosjektplan med resultatmédl pa kvalitetsforbedringsomradene, mal nar det gjelder
innbyggernes omdemme og mél pa sykefraversomradet. KS skal ogsa ha en oversikt
over hvordan kommunene har organisert prosjektet.

Administrasjonssjefen ensker at organiseringen av kvalitetskommunearbeidet blir sett 1
sammenheng med samkommunearbeidet, og legges inn som en viktig del av seknaden
vedrerende ISK2.

Samarbeidet mellom politikere, ledelse og tillitsvalgte er i dag i liten grad organisert som
et likeverdig 3-partsamarbeid.

AMU 1 Verdal bestar av ledelse og tillitsvalgte, uten politikere. AMU i Levanger bestar
av ledelse, politikere og tillitsvalgte. Sakene som naturlig er til behandling i AMU,
begrenser omfanget av medinnflytelse. AMU er hjemlet 1 Arbeidsmiljeloven og 1
avtaleverket.

Administrasjonsutvalget bestér av politikere og tillitsvalgte. Politikerne er i flertall.
R&dmannen har mete, tale og forslagsrett, men har ingen stemmerett over saker som er
til behandling. Administrasjonsutvalget er hjemlet i kommuneloven og 1 avtaleverkt.
Administrasjonsutvalget er mer innrettet som et vedtaksorgan, og i liten grad som en
prosess og utviklingsarena. Det er gjennom aret fa saker til behandling, og disse er mer
av formell karakter.

Arena for dialog, drefting og samhandling mellom ledelsen og de tillitsvalgte knyttes til
faste mater, som Forum for tillitsvalgte 1 Levanger og de faste metene som avholdes
mellom de tillitsvalgte og ridmannen i Verdal. Her deltar ikke politikere 1
samhandlingen.

Det er onskelig med en dpen diskusjon om organiseringen av en arena som bedre ivaretar
et aktivt 3-partsamarbeid.

Det er nedvendig som foelge av behovet for organisering og styring av
kvalitetskommuneprosjektet (som et felles prosjekt mellom Levanger og Verdal
kommune) & opprette en styringsgruppe som omfatter politikere, ledelse og tillitsvalgte.

Det er videre nedvendig, som en del av forpliktelsene om & gjennomfere en utvikling
mot et likeverdig 3 partsamarbeid i kvalitetskommuneprosjektet, & se pa andre mater a
organisere et slikt samarbeid pa enn hva vi har tradisjon for i dag.

Det er ogsa enskelig & vurdere dette 1 forhold til utprevingen av nye samhandlingsformer
som grunnlag for en seknad om videreforing av samkommunen som forsgk, under ISK2.

En kan se for seg at et slikt likverdig 3-partsamarbeid kan organiseres som et felles
partssammensatt kvalitetsutvalg (under ISK2), bestdende av 2 tillitsvalgte fra hver
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kommune, rddmann og kommunalsjef fra hver kommune, og ordferer og varaordferer fra
hver kommune.

Dette utvalget vil vaere styringsgruppe for kvalitetskommuneprosjektet, men en kan ogsa
se for seg & diskutere om dette utvalget kan dekke flere funksjoner.

I den forbindelse sé er det interessant 4 diskutere om et slikt utvalg kan dekke oppgavene
bade for det ndvaerende arbeidsmiljoutvalg og administrasjonsutvalg for begge
kommuner.

Utfordringen i dette er at det vil bli en betydelig styrket medinnflytelse for de som deltar,
og en mindre innflytelse for flere som i1 dag har en begrenset innflytelse. En annen
utfordring er om en kan gjensidig forplikte seg til & forutsette en konsensusmodell, eller
om en ma akseptere en modell med flertallsbeslutninger.

Neste side:
Grovskisse for & synliggjere mulig organisering av prosjektet, og omfanget av
kvalitetskommue-arbeidet:
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Kvalitetskommune - forslag til organisering

Partssammensat
kvalitetsutvalg.
Felles for begge
kommuner.
En del av ISK2

Prosjekt-
Gruppe:
Prosjektleder,
delprosjekt-
ansvarlige

1 ] 1

Delprosjekter
3:52:,:::{:::_ Kyalitetsplan
Der Delprosjekt 1 oppyekst-
(pagan) Igalo sektoren
(pagarn)

Delprosjekt

Delprosjekt Delprosjekt
dwvikssystem ogf |Uensket deltid
avyikskultur

Sykefravaer
Levanger

Diverse
Distrikt Distrikt Sar Distrikt leie- og omso leie- og omso (1Sk-
entrum/Ytters Nesset/Frol Levanger Verdal heter, oppvek
enheter m.m.)
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