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Tilsvar vedrørende sak - underretning om opprettelse av tilsynssak og 
anmodning om opplysninger - Åsen Helsetun

Viser til brev av 13.12.06 fra Helsetilsynet i Nord-Trøndelag vedrørende tilsynssak etter Lov 
om statlig tilsyn med helsetjenesten § 2 og § 3. 

Dette med bakgrunn i mediaoppslag og etterfølgende registrerte henvendelser om 
boforholdene ved Åsen Helsetun. 

Saken er drøftet med enhetsleder for Distrikt Sør, som er faglig og administrativ leder for 
pleie- og omsorgsdistriktet Sør inkl. Åsen Helsetun. 

Enhetsleder har i forkant drøftet saken med avdelingsleder ved Åsen Helsetun.

Det bes i brev av 13.12.06 fra Helsetilsynet i Nord-Trøndelag om en redegjørelse i saken. I 
den sammenheng bes det om at det særlig redegjøres for følgende:

1). Om, og i hvilken utstrekning/tidsperiode, man har hatt overbelegg ved institusjonen.

Svar: 
Det har i perioden året 2006 vært et hyppig overbelegg på Åsen Helsetun, med 1 til 2 
beborere/brukere av institusjonsopphold. 

En gang over en periode på 14 dager var det derimot et overbelegget på 3 brukere. Det var 
ved dette konkrete overbelegget på 3 brukere nødvendig å ta i bruk en avskjermet stue. Dette 
var ikke en dagligstue/fellesrom i daglig bruk, men en stue i enden av korridor/fløy som ble 
avskjermet og benyttet for denne bestemte brukeren i perioden. 

2). 
Hvilke konkrete følger dette har hatt for beboerne.

Svar: 
Beboere/brukere av institusjonsoppholdet under periode med overbelegg, har hele perioden 
mottatt et døgnkontinuerlig helsetilbud som de er vurdert å ha behov for. For 
beboerne/brukere totalt sett så medfører et overbelegg med 3 mindre muligheter for 
skjerming og privatliv enn ellers. Ved inntak som medfører overbelegg, så gjøres det alltid 
avtaler med brukere/deres pårørende som berøres av overbelegget. 



Levanger kommune - Rådmannen Side 2 av 2

Postadresse: Saksbehandler: Organisasjon:
Postboks 130 Øystein Sende Organisasjonsnr.  938587051
7601 Levanger oystein.sende@innherred-samkommune.no E-post:  postmottak@levanger.kommune.no
Tlf. 74052500 Tlf.  74052769 Web: http://www.levanger.kommune.no

3).
Hvilke tiltak som er iverksatt eller planlagt gjennomført for å sikre beboerne mulighet for ro 
og skjermet privatliv og tilbud om eget rom ved langtidsopphold, jf forskrift om kvalitet i 
pleie- og omsorgstjenestene. 

Svar: 
Jeg vil gjerne svare på dette punktvis:

A). Ved overbelegg så vil det forsøksvis tilstrebes at brukere på korttidsplasser deler rom.
Brukere av langtidsopphold vil som følge av dette i størst mulig grad bli skjermet. 

B). Når brukere på langtidsplass berøres av overbelegg, så skjer dette etter forutgående  
avtale med bruker/pårørende. Dette for å sikre i størst mulig grad rett til enerom ved  
langtidsopphold, jfr. forskrift om kvalitet i pleie- og omsorgstjenestene. 

C). Det arbeides med en endring av organiseringen av inntaksmøter. Dette konkret ved at 
inntak i Distrikt Sør koordineres bedre gjennom et forberedende møte institusjonene i 

 mellom før inntaksmøtene. Dette vil bli gjennomført ukentlig.

Ved denne endringen søkes oppnådd en bedre oversikt over det foreliggende behovet slik  
at en får til en best mulig utnyttelse av ledig kapasitet institusjonene i mellom, og dermed
redusere hyppigheten av overbelegg ett sted. 

D). Tilsynslege for den enkelte institusjonen er medlem i inntaksmøtene. Tilsynslegen sin  
medisinsk faglige vurdering skal tillegges betydelig vekt. Tilsynslegen for Åsen  
Helsetun har gitt uttrykk for at overbelegg er ugunstig, men noe man kan forsvare i korte  
perioder. Tilsynslegen for Åsen Helsetun har også gitt uttrykk for at et vedvarende 

 overbelegg ikke kan forsvares. Det er derfor viktig med en god dialog mellom ledelse og 
tilsynslege og at ledelsen ikke går ut over eller endrer de tilrådinger som blir gjort i 
inntaksmøtene.

Ellers:
Situasjonen ved Åsen Helsetun er at det per dato ikke er et overbelegg. Det er derimot per 
dato ledig en plass. 

Det er heller ikke planlagt med overbelegg framover. I kortere perioder, selv med en bedre 
koordinering av ledig kapasitet, er det en viss risiko for overbelegg. Dette på grunn av at 
akutte behov oppstår, og må løses.

Med hilsen

Øystein Sende
Kommunalsjef helse

Kopi til: Enhetsleder Distrikt Sør Per Tore Sandsaunet
Avdelingsleder Ole Tannvik,  Åsen Helsetun
Tilsynslege Ragnhild Aunsmo, Åsen helsetun


